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 בע"מ חברה לביטוחהראל 

 דוח הדירקטוריון 

 2020 מרץב 31החודשים שהסתיימו ביום לשלושת 

 

 

)"תקופת הדוח"(, מבטא את השינויים  2020 מרץב 31 -החודשים שהסתיימו בלשלושת דוח הדירקטוריון 

" או "החברה"( בתקופה זו, והוא נערך ביטוחבע"מ )"הראל  חברה לביטוחהעיקריים במצב עסקי הראל 

 2020במרץ  31, אשר פורסם ביום 2019בהתחשב בכך שבידי הקורא גם הדוח התקופתי המלא של החברה לשנת 

 .1התקופתי"()"הדוח 

. מידע צופה פני עתיד 1968-דוח הדירקטוריון כולל גם מידע צופה פני עתיד, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח

הינו מידע בלתי וודאי לגבי העתיד, המבוסס על אינפורמציה שקיימת בחברה במועד הדוח וכולל הערכות של החברה 

על עשויות להיות שונות באופן מהותי מן התוצאות המוערכות או או כוונות שלה, נכון למועד הדוח. התוצאות בפו

ידי הופעת מילים -המשתמעות ממידע זה. במקרים מסוימים, ניתן לזהות קטעים המכילים מידע צופה פני עתיד על

כגון: "החברה/הקבוצה מעריכה", "החברה/הקבוצה סבורה", "צפוי/ה" וכדו', אך ייתכן, כי הופעת מידע צופה פני 

 תיד יופיע גם בניסוחים אחרים.ע

  החברה תיאור 1

 כללי 1.1

הראל ביטוח הינה חברה פרטית, בשליטה מלאה של הראל השקעות בביטוח ושירותים פיננסים בע"מ 

)"הראל השקעות"(. הראל השקעות הינה חברה ציבורית, שמניותיה נסחרות בבורסה לניירות ערך בתל 

שקעות, באמצעות חברות שבשליטתה, בשוק הביטוח . פעילותה של הראל ה1982אביב, החל משנת 

 "הקבוצה"(.ם פיננסים ושוק ההון )והחיסכון ארוך הטווח וכן בשירותי

עזר חברה לביטוח משכנתאות בע"מ  -אי.אם.אי פעילות הביטוח נעשית ע"י החברה עצמה ובאמצעות 

 . "(EMI)בשליטה מלאה( )"

באמצעות החברה והן באמצעות חברות בנות, שהינן חברות הפעילות בתחום חיסכון ארוך הטווח נעשית הן 

( )"הראל פנסיה 2מנהלות של קופות גמל וקרנות פנסיה, כדלקמן: הראל פנסיה וגמל בע"מ )בשליטה מלאה

חברה לניהול קופות  –וגמל"(, שהינה חברה מנהלת של קרנות פנסיה וקופות גמל; קרן החיסכון לצבא הקבע 

(, 79%( )"קחצ"ק"(; לעתיד חברה לניהול קרנות פנסיה בע"מ )בשליטה בשיעור גמל בע"מ )בשליטה מלאה

 המנהלת קרן פנסיה ותיקה )"לעתיד"(.

 בעלי המניות בחברה 1.2

יאיר המבורגר, גדעון המבורגר ונורית  -בעלי המניות העיקריים בהראל השקעות הינם משפחת המבורגר 

מזכויות ההצבעה ומהון המניות המונפק של הראל  46.49%-מנור )בסעיף זה: "בעלי המניות"( המחזיקים בכ

 השקעות.

                                                           

פרסום הדוח הרבעוני לרבעון הראשון לשנת ל האחרון מועדארכה ל בדברעל שוק ההון ביטוח וחיסכון  להוראת שעה שפרסם הממונהבהתאם  1
 .2020 ביוני 10 ביום)"הדוח הרבעוני"(, החברה החליטה ליישם את הארכה ולפרסם את הדוח הרבעוני  2020

לדוחות  10ראו באור  - מלוא החזקותיה של החברה בהראל פנסיה וגמל להראל השקעותהועברו לפרטים אודות השינוי המבני אשר במסגרתו  2
 הכספיים.
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 2017ההחזקה של בעלי המניות בהראל השקעות הינה בעיקר באמצעות ג.י.ן ייעוץ כלכלי וניהול השקעות 

שותפות מוגבלת בשליטתם ובבעלותם המלאה של בעלי המניות, בה הם מחזיקים כשותפים מוגבלים, 

 ותם המלאה )"השותפות ג.י.ן"( וכן מחזיקים בשותף הכללי בשותפות ג.י.ן.באמצעות חברות פרטיות בבעל

 ותוצאות הפעולות, הון עצמי ותזרים המזומניםמצב כספי  2

  הדוח בתקופתואירועים  חברהה בעסקי מהותיים שינויים 2.1

 החברהפעילות  משבר נגיף הקורונה עלהשפעות  2.1.1

"משבר הקורונה"(, ) 2020רבעון הראשון של שנת בעקבות התפרצות והתפשטות נגיף הקורונה במהלך ה

מדינות רבות בעולם, וביניהן ישראל, נוקטות באמצעים שונים לצמצום החשיפה לנגיף, לרבות מגבלות 

תנועה והתקהלות, צמצום כוח אדם במקומות העבודה, קביעת הנחיות לבידוד אנשים אשר יש חשש כי 

 . נדבקו בנגיף, וסגירת מקומות בילוי ופנאי

נקטה מתחילת המשבר בפעולות על מנת  חברהנוכח הדאגה לבריאות העובדים ולשלומם, הנהלת ה

, קיבלה מספר החלטות לגבי צמצום עבודה במשרדי החברה חברהה .חברהלהקטין את הסיכון לעובדי ה

תוך היערכות והתאמת  ,בהתאם להנחיות ולהמלצות אשר פורסמו על ידי משרד הבריאות באותה העת

 חברהתוך הקפדה על המשך מתן שירות רציף ותקין ללקוחותיה של הופן העבודה לעבודה מהבית או

 ולסוכניה. 

במוכנות לתרחישי המשכיות עסקית, והודות למודעות הגבוהה  חברהבהתאם לרגולציה המחייבת את ה

 בשלוש השנים חברהלחשיבות מתן השירות ללקוחותיה, וההשקעה שנעשתה על ידי ה חברהשל ה

פתרונות למתן שירות תקין ורציף ללקוחותיה גם בעתות  חברההאחרונות בטכנולוגיה ובדיגיטל, בידי ה

 הייתה ערוכה להמשך הפעילות העסקית, במתכונת מותאמת למשך כל תקופת המשבר. חברהחירום וה

,  , עם אישור ההקלות לעניין תנועה, התקהלות וכוח אדם במקומות העבודה2020במהלך חודש מאי 

סדירה ממשרדי החברה תוך הקפדה ושמירה על כללי הזהירות  תעובדי החברה שבו לפעילומרבית 

 שמטרתם למנוע  הדבקה בנגיף הקורונה.

התפשטות הנגיף ואמצעי ההתגוננות שפורטו לעיל, הביאו לפגיעה כלכלית מהותית ומגמות שליליות 

ר הקורונה הינו אירוע מתגלגל ואין בכלכלה העולמית ובכלכלה הישראלית. להערכת החברה, משב

 ביחס החברה הערכות .חברהותוצאות ה חברהוודאות ביחס למועד סיומו ולמידת השפעתו על נכסי ה

 מידע גם יםכולל, זה בדוח כלול שהוא ככל, זה ומידע, חברהה של פעילותה על הקורונה משבר להשפעות

 כולן, להתממש שלא עשויות אלה הערכות .1968-ח"התשכ, ערך ניירות בחוק כהגדרתו, עתיד פני צופה

 הגורמים בהנחיות שינויים שיחולו ככל היתר בין, מהותית שונה ואף שונה באופן להתממש או, חלקן או

 .הנגיף התפרצות עם ההתמודדות על האמונים ובעולם בארץ המוסמכים

 :חברהה על הקורונה משבר שלהעיקריות  ההשפעות להלן

 הוןה שוקבהשקעות ותשואות  .א

ירידות שערים חדות בשוקי ההון בעולם  2020בעקבות משבר הקורונה, נרשמו ברבעון הראשון של שנת 

ובישראל, תנודות בשערי מטבעות החוץ ועליה בתשואות של אגרות החוב הקונצרניות, בשל עליה ברמות 

 הסיכון ובאי הוודאות. 

שקעות בהפסדי ה 2020ברבעון הראשון של שנת בעקבות ירידות השערים האמורות, הכירה החברה 

מיליוני  80-)הפסדים אלה כוללים ירידת ערך בסך של כ מיליוני ש"ח לפני מס 820-בסך של כבנוסטרו 

יצוין כי, בתקופה שלאחר מועד הדיווח . בגין נכסים לא סחירים כמפורט בסעיף ה' להלן(לפני מס ש"ח 

הפסדי את  לחלוטיןחלו עליות בשוקי ההון אשר קיזזו ים, ועד בסמוך לתאריך פרסום הדוחות הכספי

  .ההשקעות בנוסטרו
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. 2019לעומת סוף שנת  חברהבשווי הנכסים המנוהלים בידי המיליארדי ש"ח  17-כמו כן, חל קיטון של כ

חלו עליות בשוקי בתקופה שלאחר מועד הדיווח ועד בסמוך לתאריך פרסום הדוחות הכספיים, יצוין כי, 

מיליארדי  17-מסך של כ חברהאשר קיזזו משמעותית את הקיטון בשווי הנכסים המנוהלים בידי הההון 

 .מיליארדי ש"ח 2-של כ סךל ש"ח כאמור לעיל

בנוסף, בהתאם למנגנון גביית דמי הניהול הקבוע בהסדר התחיקתי, חברת ביטוח לא תגבה דמי ניהול 

עד להשגת רווחי השקעה בגין  1991-2003השנים משתנים בגין פוליסות תלויות תשואה שנמכרו בין 

הנכסים העומדים כנגד התחייבויות תלויות תשואה, שיכסו את הפסדי ההשקעה שנצברו. בהתאם 

 כאמור למנגנון המתואר לעיל, בשל תשואות ריאליות שליליות בפוליסות משתתפות ברווחים שנמכרו

, אלא דמי ניהול קבועים 2020תנים מתחילת שנת דמי ניהול מש גבתהלא  החברה, 1991-2003בין השנים 

בלבד. כל עוד לא תושג תשואה ריאלית חיובית שתכסה את הפסדי ההשקעות שנצברו לחובת 

, 2020במרץ  31. נכון ליום בגין הפוליסות כאמור לגבות דמי ניהול משתנים חברההמבוטחים, לא תוכל ה

ת עד להשגת תשואה חיובית מצטברת, הסתכם גבו בשל התשואה השליליייאומדן דמי הניהול שלא 

בתקופה שלאחר מועד הדיווח ועד בסמוך לתאריך פרסום יצוין כי, . ש"ח לפני מסמיליוני  290-בסך של כ

מסך של גבו כאמור יבעקבות העליות שחלו בשוק ההון קטן אומדן דמי הניהול שלא  ,הדוחות הכספיים

 .ש"ח לפני מסמיליוני  78-סך של כל מיליוני ש"ח כאמור לעיל 290-כ

יודגש כי האמור לעיל באשר להתפתחויות לאחר תאריך הדוח מבוסס על המידע המצוי בידי החברה 

בסמוך לתאריך פרסום הדוחות הכספיים וכי נתונים אלו הינם חלקיים בלבד ואינם כוללים רכיבים 

 על ההון העצמי ועל נכסיה. אחרים של הכנסות )הפסדים( מהשקעות ואת השפעת יתר פעילויות הקבוצה

 ביטוחה עסקי על השלכות .ב

עליה בפדיונות במוצרי החיסכון, קופות  2020בעקבות משבר הקורונה, חלה ברבעון הראשון של שנת 

יצוין כי, בתקופה שלאחר תאריך הדיווח ועד בסמוך הגמל וההשתלמות, חוזי ביטוח וחוזי השקעה. 

מתנות בפדיונות והם שבו לרמתם הנורמטיבית טרום , חלה התלתאריך פרסום הדוחות הכספיים

 המשבר. 

חלה עליה משמעותית בבקשות לביצוע שינויי מסלול בסכומים  2020בנוסף, ברבעון הראשון של שנת 

תה מעבר לאפיקים יהמנוהלים בקופות הגמל וההשתלמות וכן בקרנות הפנסיה, כאשר המגמה הי

עד בסמוך לתאריך פרסום הדוחות הכספיים, המגמה סולידיים. בתקופה שלאחר תאריך הדיווח ו

 כלליים/המנייתיים. ההשתנתה חזרה לאפיקים 

 באשר למבטחי המשנה עימם מתקשרת החברה, הרי שלמיטב ידיעת החברה, אין שינוי לרעה במצבם.

 השפעה על המכירות בקבוצה .ג

בענפי חיסכון ארוך  במכירות של פוליסות חדשות שמעותיתמבעקבות משבר הקורונה, חלה ירידה 

 בענפים אלו בתקופות מקבילות בשנים קודמות. םהאופיינייוזאת לעומת היקפי המכירות  טווח,

כמו כן, חלה במהלך התקופה כאמור ירידה מסוימת במכירה של פוליסות חדשות בענפי סיכוני 

יות בתקופות הבריאות והחיים, ולאחריה התאוששות מהירה עד כדי חזרה להיקפי המכירות האופיינ

 מקבילות, וזאת בין היתר כתוצאה משילוב כלים טכנולוגיים למכירה מרחוק.

המכירות בענף ביטוחי הרכב, הדירות והעסקים לא נפגעו במהלך התקופה האמורה, ואף חל גידול 

במכירות שלהם. הגידול המשמעותי ביותר נרשם במכירות מוצר הרכב "הראל סוויץ'", הכולל רכיב 

 עה ברכב.  ותנה בהתאם לרמת הנסתשלום מש

כתוצאה מעצירה כמעט מוחלטת של הטיסות לחו"ל, נכון למועד פרסום הדוח, החברה אינה מוכרת 

פוליסות ביטוח נסיעות לחו"ל. יצוין, כי להפסקת מכירת הפוליסות כאמור, אין השפעה מהותית על 

השפעת משבר הקורונה על בשלב זה, אין באפשרות החברה להעריך את היקף  תוצאות החברה.

 .המכירות העתידיות

 



 בע"מ חברה לביטוחהראל 
 החודשיםלשלושת הדירקטוריון דוח 

 2020במרץ  31שהסתיימו ביום 

 

4 

 

 בקבוצה האדם ובכוח בשכר התאמות .ד

במהלך התקופה בה הוטלו מגבלות התנועה וההתקהלות, מרבית עובדי החברה עבדו באמצעות גישה 

הוציאה החברה במהלך חודש  חברההמרחוק למערכות החברה, כאשר בשל המצב והשפעתו על פעילות 

מעובדיה לחל"ת ועובדים נוספים הוצאו לחופשה על חשבון יתרת ימי החופשה הצבורה  900-כ 2020מרץ 

 5,000שלהם, עד לאחר חג הפסח. החברה העניקה לכל עובד שהוצא לחל"ת מענק חד פעמי בסך של 

  ש"ח, על מנת להקל עליהם בתקופת חג הפסח.

של צעדים בנושאים הקשורים  , החליטה החברה, על נקיטת שורה2020באפריל  23בהמשך לכך, ביום 

העובדים שהוצאו לחל"ת במהלך חודש  900-מתוך כ 700-וצה, כמפורט להלן: כלשכר וכח אדם בקב

 4%-עובדים, המהווים כ 200-. העסקתם בחברה של כ2020, שבו לעבודה בתחילת חודש מאי 2020מרץ 

 עובדי הקבוצה, הסתיימה. 5,000-מתוך כ

ודה של עובדי החברה שהוצאו לחל"ת, החליטה החברה על שורה של על מנת לאפשר את חזרתם לעב

, שכר המנכ"ל 20%-שכר בעלי השליטה קוצץ ב -( קיצוצי שכר למשך שנה 1צעדים, כמפורט להלן: )

, ובהראל השקעות, שכר הדירקטורים בחברה 7%-, שכר המנהלים הבכירים בחברה קוצץ ב10%-קוצץ ב

דירקטורים להשתתף בתכנית ולתרום את חלקם, ולאחר אישור , וזאת בהמשך לבקשת ה7%-קוצץ ב

לא תהיינה תוספות שכר  2022-ו 2021בשנים  -( ביטול תוספות שכר 2ועדת התגמול והדירקטוריון; )

מכל עובד המשתכר מעל השכר הממוצע במשק  -( ניכוי ימי חופשה שנתית3לכלל מנהלי ועובדי החברה; )

(. מכל עובד המשתכר מתחת לשכר הממוצע 2021בשנה הקרובה )עד מאי ינוכו ארבעה ימי חופשה סה"כ 

ייערכו התאמות וקיצוצים בהוצאות  -( ספקי החברה 4במשק ינוכו שני ימי חופשה בשנה הקרובה; )

החברה הקימה קרן למתן הלוואות לעובדי החברה  -( קרן הלוואות לעובדים 5החברה לספקיה; )

 העסקתם בחברה. המצויים בקשיים ואשר סיימו את

שורת הצעדים הרוחבית עליה הוחלט, הכוללת פגיעה במנהלים ובבעלי השליטה, שהינה מידתית 

וסבירה לדעת החברה, נועדה להגדיל ככל הניתן את מספר העובדים ששבו מחל"ת לעבודה. החברה 

על פרנסתם  רואה בעובדיה נכס מרכזי, וסבורה כי בעת הזו מוטלת עליה חובה מיוחדת לנסות ולשמור

 של כמה שיותר מעובדיה.

כמו כן, החברה מצויה בתהליך של בחינה והקטנת עלויות בכל הקשור להתקשרויות שלה עם ספקים 

 )שאינם ביטוחיים( ועם נותני שירותים נוספים.

 חברהה תוצאות על נוספות השפעות .ה

, 2020באפריל  19ום בהתאם לכללי החשבונאות ובהתאם למכתב רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון מי

את השווי של נכסים  הקבוצה בחנה, בעניין חישוב שווי נכסים לא סחיריםוכן בהתאם לנהלי החברה 

לא סחירים אשר התגבשו בהם סממנים מובהקים לירידת ערך מהותית וזאת תוך הפעלת שיקול דעת 

בארץ של הקבוצה נדל"ן המקצועי נאות. בחינת ירידת הערך כללה, בין היתר, ביצוע בחינה של נכסי 

לעניין שיעור ההיוון והנחות העבודה חיצוניים כי שווי ישנתקבלו ממער חוות דעתלרבות הסתמכות על 

שעמדו בבסיס הערכות השווי. כמו כן, נערכה בחינה ביחס להשקעות פיננסיות אחרות, לרבות קרנות 

התייחסויות קבלת ברה לרבות השקעה ונדל"ן בחו"ל, בהתבסס על המידע העדכני ביותר שברשות הח

החברה  רשמהאינדיקציה לירידת ערך. בעקבות הבחינה כאמור קיומה של לוהקרנות ממנהלי הנכסים 

 ובגין מס לפני ח"ש מיליוני 80-כ של סךבירידת ערך בגין נכסים לא סחירים בנוסטרו בתקופת הדוח 

  .מיליוני ש"ח לפני מס 160-ליסות משתתפות ברווחים בסך של כפו

את הצורך בעדכון בחינת ירידת ערך נכסים בלתי מוחשיים לרבות מוניטין. עדכון החברה כמו כן, בחנה 

בחינת ירידת הערך בטרם חלוף שנה ממועד הבחינה הקודמת, נדרש באותם פעילויות בהם מתקיימים 

סכומים ברי סממנים לירידת ערך בעקבות השלכות משבר הקורונה. לאחר בחינת סממנים אלו ובחינת 

, ועסקי וההשתלמות עילויות הפנסיה, הגמלהשבה במידת הצורך, נמצא כי הסכום בר השבה של פ

 ביטוח משכנתאות, גבוה מערכם בספרים ואין צורך בירידת ערך. 
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, הבחינה שערכה הקבוצה העלתה שלא קיימים (DAC)לגבי יתרות רכוש קבוע והוצאות רכישה נדחות 

 ורט לעיל.סממנים לירידת ערך כמפ

 סייבר סיכוני .ו

משבר הקורונה הביא להרחבה משמעותית של עבודת עובדים מבתיהם ושינוי תרבותי כפי שצוין לעיל, 

שהביא עמו אתגרי אבטחת מידע. העבודה מהבית נעשתה באמצעות מערכת מאובטחת שחייבה הפעלת 

לה עלייה בהיקף מתקפות , חכאמור לשינוייםהחברה  התארגנותנגנוני בקרה בהיקף רחב. תוך כדי מ

הסייבר שחייבה התמודדות בזמן אמת במציאות מורכבת מבחינת זמינות כ"א. כחלק מההיערכות 

החברה הן בהיבטי תשתית והן בהיבט איומי  מיגוןהכוללת של החברה, ננקטו צעדים משמעותיים ל

נים שוטפים הסייבר הרבים שאפיינו את התקופה הזו. לאורך כל התקופה, החברה קיבלה עדכו

, ביצוע בדיקות מקיפות של חוסן phishingממקורות מודיעיניים וכן מרשות הסייבר בדגש על מתקפות 

הסייבר הארגוני, כל זאת בהתחשב באיומים המשתנים, תוך ביצוע פעולות אקטיביות בתשתיות ההגנה 

של עובדים, ספקים  של החברה. החברה תגברה את צוותי מערך הסייבר לטובת מתן מענה מהיר לפניות

מערך הבקרה והתחקור לטובת איתור ניסיונות חשודים לביצוע חיבור מרחוק בנוסף, תוגבר  ולקוחות.

מודעות העובדים והסוכנים של המשיכה החברה בהגברת לרשת החברה וניסיונות לדלף מידע. במקביל 

 הקורונה.משבר החברה לאיומי הסייבר הרלוונטיים לתקופת 

 יותתביעות ייצוג .ז

, הוגשו, לאחר תקופת הדוח, ארבע משבר הקורונה על פעילות המשק שהוטלו בעקבות ההגבלותעל רקע 

תובענות ובקשות לאישורן כייצוגיות נגד הראל ביטוח ונגד חברות ביטוח נוספות )"הנתבעות"( בתחומי 

י ביטוח אלו זכאים, ביטוח רכב )חובה, מקיף וצד ג'(, דירות ובתי עסק, וזאת בטענה כי המבוטחים בענפ

כביכול, להשבה של דמי ביטוח, אשר שולמו על ידיהם, לכאורה, ביתר, בשל הפחתה נטענת ברמת 

ראו לפרטים נוספים  וחים אלו בשל צמצום פעילות המשק.הסיכון אליה היו חשופות הנתבעות בביט

ות הדין ופוליסות הורא, החברה סבורה כי בניגוד לנטען בתביעות אלו א לדוחות הכספיים.7באור 

 הביטוח אינן מחייבות השבה של דמי ביטוח כפי שמתבקש במסגרת תביעות אלו.

 מימון ומקורות נזילות .ח

 להלן. 2.7.2ראו סעיף 

בדיקת נאותות העתודה בעניין  על שוק ההון ביטוח וחיסכון )"הממונה"( יישום למפרע של חוזר הממונה 2.1.2

(LAT) 

, שעניינו תיקון הוראות החוזר המאוחד לעניין מדידת 2020-1-5פורסם חוזר ביטוח  2020במרץ  29ביום 

"החוזר"(. בהתאם לחוזר שונתה רמת ההקבצה באופן ( )LATבדיקת נאותות העתודה ) –התחייבויות 

ויחושב  ברמת כל מגזר ביטוח חיים ביחד. בהתאם לחוזר תחום הסיעוד ימשיך LAT-שניתן לחשב את ה

בדרך של יישום למפרע. יודגש כי כלל  2020בנפרד. הוראות החוזר נכנסו לתוקף ברבעון הראשון של 

השפעות החוזר קיבלו ביטוי בענף ביטוח חיים ולא הייתה לחוזר השפעה על מגזרי הפעילות והענפים 

על תוצאות ו. ההשפעה של היישום למפרע על תוצאות הרבעון המקביל אשתקד קבוצהההאחרים של 

מיליוני  36-מיליוני ש"ח לפני מס )כ 55-הינה גידול ברווח הכולל בענף ביטוח חיים בסך של כ 2019שנת 

בהתאמה. מיליוני ש"ח לאחר מס(,  218-מיליוני ש"ח לפני מס )כ 329-בסך של כוש"ח לאחר מס(, 

מיליוני  464-ל בסך של כגידוהינה  2020בינואר  1על יתרת העודפים ליום ההשפעה של היישום למפרע 

 ג' בדוחות הכספיים.2 באורראה  –לפירוט נוסף ש"ח לאחר מס. 

 לחברהמיזוג סטנדרד  -שינוי מבנה  2.1.3

כנגד  לחברהבסטנדרד  הראל השקעותלעניין אישור המיזוג אשר במסגרתו יועברו מלוא החזקותיה של 

 הכספיים.בדוחות  10ראה באור  - להראל השקעות חברהה מניות הקצאת
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 פרסום תשקיף מדף של הראל הנפקות 2.1.4

 בדוחות הכספיים.  9ראה באור  - 2020לעניין פרסום תשקיף מדף של הראל הנפקות בחודש פברואר 

  הדוח תקופת לאחרואירועים החברה  בעסקי מהותיים שינויים 2.2

 הראל פנסיה וגמל -שינוי מבנה  2.2.1

בתיקי הלקוחות והמוניטין של  החברהזכויות הועברו  אשר במסגרתוהשינוי המבני השלמת לעניין 

בהראל פנסיה  החברהמלוא החזקותיה של  הועברו פעילות הגמל, להראל פנסיה וגמל, ומיד לאחר מכן

 בדוחות הכספיים. 10ראה באור  - להראל השקעותוגמל 

 השפעות התפשטות נגיף הקורונה על פעילותה של החברה 2.2.2

 לעיל. 2.1.1 ראה סעיף –של החברה ה על פעילותה השפעות התפשטות נגיף הקורונ לעניין

 4קרן תש"י ב השקעה  2.2.3

 בדוחות הכספיים. 10 באורראה  – 4השקעה של החברה בקרן תש"י לעניין 

 בהסכם עם הכשרה חברה לביטוח בע"מ החברההתקשרות  2.2.4

 בדוחות הכספיים. 10 באורראה  –בהסכם עם הכשרה חברה לביטוח בע"מ  החברהלעניין התקשרות 

 פדיון מוקדם מלא של אגרות חוב )סדרה ד'( של הראל הנפקות 2.2.5

בדוחות  ג'6ראה באור  - לעניין פדיון מוקדם מלא לאגרות החוב )סדרה ד'( שהונפקו על ידי הראל הנפקות

 הכספיים.

 ירידת עקום הריבית 2.2.6

ם בתקופה שלאחר מועד הדיווח ועד בסמוך לתאריך פרסום הדוחות הכספיים, חלה ירידה של עקו

הריבית דבר שעשוי לגרום לגידול נוסף בהתחייבויות הביטוחיות. מנגד, המשך ירידה של עקום הריבית 

להשפיע לחיוב על שוויים של הנכסים הפיננסיים באופן שעשוי להפחית את ההשפעה האמורה  העשוי

חוזר המאוחד , שעניינה עדכון הוראות ה2020במאי  18לעיל. בנוסף, יישום טיוטת חוזר שפורסמה ביום 

 ם(, ויישום חוזר שפורסLATהקצאת נכסים שאינם בשווי הוגן בעת חישוב בדיקות נאותות העתודה ) -

פרמיית אי  –תיקון הוראות החוזר המאוחד לעניין מדידת התחייבויות  ו, שעניינ2020 ביוני 7ביום 

עשויים להפחית וחוזרים נוספים, ככל שיתפרסמו, להלן(  2.4.1.2.1-ו 2.4.1.1.1נזילות )ראה גם סעיפים 

את ההשפעה האמורה לעיל. יש לציין כי המידע המתואר לעיל אינו מהווה הערכה לגבי תוצאותיה 

הכספיות הצפויות של החברה. מידע זה הינו חלקי בלבד ואינו כולל מרכיבים אחרים של רווחים או 

 ם מהשקעות והשפעות נוספות.יהפסד

  הקבוצה של כלכלית מקרוה בסביבה התפתחויות 2.3

, הכלכלי ומהמצב ההון בשוק המושגות מהתשואות מהותי באופן מושפעות הקבוצה של הפעילות תוצאות

 אשר, כלכלית-המקרו בסביבה המרכזיים לגורמים התייחסות להלן. ובעולם בארץ והביטחוני הפוליטי

  :הקבוצה פעילות על משפיעים

 כללי  2.3.1

והתפשטותו בעולם גרמה לצעדים מרחיקי  2020הקורונה במהלך הרבעון הראשון של התפרצות נגיף 

לכת של מרבית הממשלות בעולם שהגבילו את פעילות הכלכלה וגרמו למיתון מיידי. קשה עדיין לאמוד 

בשיעור חריג וצפויה גם  2020שנת את עוצמת הפגיעה הכלכלית אך התוצר העולמי צפוי להתכווץ ב

וד בסחר העולמי, אך טווח התחזיות הוא רחב למדי. קרן המטבע הבינלאומית צופה ירידה חדה מא

, כך זו תהיה השנה 6.1%-והתוצר של המדינות המפותחות ב 3%-שהתוצר העולמי השנה יתכווץ ב
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 הגרועה ביותר מאז שנות השלושים של המאה הקודמת. 

יל בשנה הקודמת, ירידה ראשונה מאז ברבעון הראשון מול הרבעון המקב 6.8%-בסין, התוצר התכווץ ב

 שנות השבעים.

התפשטות המשבר הביאה לתגובת מדיניות חדה של הבנקים המרכזיים והממשלות. מרבית הבנקים 

המרכזיים הפחיתו את הריביות בחדות ונקטו במגוון צעדי הרחבה והספקת נזילות לשווקים. הממשלות 

הציבורית, פיצוי הנפגעים מהמשבר והעמדת אשראי  הכריזו על תכניות רחבות היקף להרחבת ההוצאה

למגזר העסקי. ההאטה בפעילות הכלכלית הביאה לירידה חדה במחירי הסחורות, ומחיר הנפט צנח 

 בעשרות אחוזים, גם על רקע חוסר הסכמה בין יצרניות הנפט העיקריות לגבי קיצוץ בתפוקה.

 התפתחויות במשק הישראלי  2.3.2

המשק עבר להתכווצות, כאשר כמיליון  2020ת הצמיחה ובחודש מרץ משבר הקורונה קטע את מגמ

, אך 3.5%-עובדים תבעו דמי אבטלה במהלך מרץ. ע"פ הלמ"ס שיעור האבטלה ברבעון הראשון ירד ל

חשוב לציין כי על פי ההגדרות רוב מוחלט של העובדים שהוצאו לחופשה כפוייה ללא תשלום במהלך 

 זמנית מעבודתם. מרץ נחשבים כמועסקים הנעדרים

, בהנחה שלא תהיה 2020שנת ב 5.3%על פי התחזית של בנק ישראל התוצר צפוי להתכווץ בשיעור של 

 .2020 החמרה נוספת במגבלות, ושעיקרן יוסרו בהדרגה עד לסוף חודש יוני

, הירידה 2020ברבעון הראשון של  7.1%ע"פ האומדן הראשוני התוצר התכווץ בשיעור שנתי של 

 ית החדה ביותר מאז שנות השמונים.הרבעונ

 שוק המניות 2.3.3

נרשמו ירידות יוצאות דופן בשווקי המניות במשקים העיקריים )בעיקר בחודש  2020ברבעון הראשון של 

, ולאחר מכן נרשם קיזוז חלק מהירידה על רקע צעדי ההרחבה של 30%-( עם ירידות של כ2020 מרץ

קי האג"ח הממשלתיים והקונצרניים היו תנודתיות הבנקים המרכזיים והממשלות. התשואות בשוו

 ביותר וחלה עלייה חדה במרווחי הסיכון. 

והמדד המקביל של השווקים המתעוררים ירד  21%-העולמי ירד ב MSCIבמהלך הרבעון הראשון מדד 

 .21%-ירדו ב 35-ומדד ת"א 125-. בישראל, מדד ת"א24%-ב

 מרץ( ועמד עלחודש משמעותית ברבעון הראשון )בעיקר במחזור המסחר היומי הממוצע במניות עלה 

 המקביל אשתקד. בהשוואה לרבעון 91%, עלייה של ש"ח ימיליארד 2.2-כ

 שוק איגרות החוב 2.3.4

 1.9%-מדד אג"ח הממשלתיות ירד ב ,4.5%-מדד אג"ח הכללי ירד ב 2020של במהלך הרבעון הראשון 

די אג"ח היו משמעותיות יותר עד להודעת בנק . הירידות במד8.2%-ומדד אג"ח הקונצרניות ירד ב

 מרץ על תחילת רכישת אג"ח ממשלתי בשוק המשני.חודש ישראל במהלך 

 5מרץ( ועמד על חודש מחזור המסחר היומי הממוצע באג"ח עלה משמעותית ברבעון הראשון )בעיקר ב

 המקביל אשתקד.בהשוואה לרבעון  42%, עלייה של ש"ח ימיליארד

 קרנות נאמנות 2.3.5

בענף קרנות  ש"ח ימיליארד 39.3-של כ יםנרשמו פדיונות נטו משמעותי 2020במהלך הרבעון הראשון של 

-כפדיונות נטו בקרנות הנאמנות המתמחות באג"ח, ואף פדיונות של  ש"ח ימיליארד 26.3-הנאמנות. כ

 בקרנות הנאמנות הכספיות.ש"ח  ימיליארד 5.3
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 קרנות סל 2.3.6

בקרנות הסל, בעיקר ש"ח  ימיליארד 7.4-כנרשמו פדיונות נטו של  2020במהלך הרבעון הראשון של 

 (.ש"ח ימיליארד 6.8 -כבקרנות הסל המתמחות במניות חו"ל )

 שוק המט"ח 2.3.7

פיחות  3.2%, מול סל המטבעות של בנק ישראל 0.8%-בהשקל התחזק  2020עון הראשון של במהלך הרב

 ייסוף מול הפאונד.  3.5%-פיחות מול האירו, ו 0.6%מול הדולר, 

פיחות בדולר/שקל  12%במרץ לשיא ) 18-נרשם פיחות חד בשקל שהגיע ב 2020מרץ  חודש במהלך

מתחילת השנה( בשל לחצים לנזילות דולרית. ההכרזה של בנק ישראל להזרמת דולרים למערכת 

 רמו לקיזוז מהיר של חלק מהפיחות בשקל.הבנקאית דרך מכרזי ההחלף ת

 אינפלציה 2.3.8

)דצמבר  2020במהלך הרבעון הראשון של  0.5%-על פי המדד האחרון הידוע, מדד המחירים לצרכן ירד ב

בלבד, מתחת  0.1%החודשים האחרונים עד פברואר עמדה על  12-( והאינפלציה ב2020פברואר -2019

ייה במחירים, סעיף הדיור היה התורם העיקרי לעל 2020 שלליעד האינפלציה. במהלך הרבעון הראשון 

 והתקשורת היו התורמים העיקריים לירידה במחירים. התחבורה, ההנעלה, כאשר סעיפי ההלבשה

 ריבית בנק ישראל 2.3.9

מרץ חודש במהלך  .2020של  במהלך הרבעון הראשון 0.25%ריבית בנק ישראל נותרה ללא שינוי על 

הכרזה על תחילת רכישת  :דים מוניטריים מרחיבים על רקע מגפת הקורונההחל בצע בנק ישראל 2020

, תחילת ש"ח ימיליארד 50אג"ח ממשלתי בשוק המשני במטרה להקל על תנאי האשראי עד היקף של 

הרחבת היקף הפעילות בעסקות החלף דולר/שקל מול ומול המוסדות הפיננסים  repoביצוע עסקאות 

 ימיליארד 15-במטרה למתן את הלחצים הגבוהים לנזילות דולרית עד להמערכת הבנקאות המקומית 

 דולר.

 אירועים לאחר תאריך הדוח 2.3.10

יספק הלוואות לבנקים בריבית אטרקטיבית בנק ישראל . בנוסף, 0.1%-בנק ישראל הפחית את הריבית ל

 repo-שנים, רק בתנאי שהכסף ישמש לאשראי לעסקים קטנים וזעירים, ובמסגרת עסקאות ה 3-ל

 שהחל הבנק מול הגופים הפיננסים, ניתן יהיה להשתמש כבטוחה גם באג"ח קונצרניות.

 חברהה פעילות בתחומי והסדרה חקיקה 2.4

 הדוח מאז החברה, של הפעילות תחומי עם בקשר והסדרה בחקיקה מהותיים שינויים יתוארו להלן

 :התקופתי

 כללי 2.4.1

  חוזרים 2.4.1.1

תיקון הוראות החוזר המאוחד לעניין מדידת  ושעניינ חוזרפרסם הממונה  2020 ביוני 7ביום  2.4.1.1.1

להוסיף לריבית חסרת סיכון המשמשת בחישוב  לפיו ישפרמיית אי נזילות,  -התחייבויות 

שיעור פרטני  קובע החוזרבדיקת נאותות העתודות פרמיית אי נזילות בשיעורים שונים. 

ות עבור פוליסות ביטוח סיעודי לפרמיית אי נזילות, שישמש בעת חישוב בדיקת נאותות העתוד

 פרט, וביטוחי רכב חובה וחבויות. 

 שמטרתם חוזרים וטיוטות חוזרים מספר הממונה פרסם 2020 ואפריל מרץ מהלך החודשיםב 2.4.1.1.2

 יישום התאמת, זה ובכלל, הקורונה נגיף התפשטות של, זו לתקופה רגולציה הקלות לאפשר
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 עם בהתמודדות לנדרש בהתאם ליישמן והמבוטחים החברות על שיקל באופן רגולציה הוראות

המציעה להמשיך  טיוטה, היתר בין, פורסמו זה בכלל. זו בתקופה והפעילות התנועה מגבלות

לפי ו ,אלא אם הורה העמית אחרתזאת בניכוי כיסוי ביטוחי אף לאחר תום תקופת ההפקדות, 

אפשרות לניכוי עמלת ניהול  יםהקובע יםחוזרוכן  ,ללא התייחסות להפחתה בשכרוהעניין אף 

, כללי ביטוח פוליסות להשבתת אפשרות ;חיצוני בשל השקעה בקרנות סל המוחזקות למסחר

; המבוטח של הסכמתו קבלת בטרם כאמור ביטוחי כיסוי לחידוש או המבוטח בקשת לפי

 עבודת אופן בדבר שונות להוראות ביחס הקלות; עמיתים ידי על חיים אישורי בהמצאת הקלות

; המבוטח של הפדיון מערך למבוטחים ההלוואות שיעור להגדלת אפשרות; הדירקטוריון

; ההשקעה במדיניות כשינוי תחשב ממנו שחריגה השקעה ממדיניות הסטייה טווח הרחבת

 של המשני בשוק רכישה טרם הנדרשת הכלכלית האנליזה ולהיקף למתכונת ביחס גמישות

 מדיניות בקביעת גמישות; הצפויות קיימות אנליזות  לעדכן יש בו המועד ודחיית חוב אגרת

, המצריכים שונים חוזרים יישוםמועדי  דחיית; המשני בשוק חוב אגרות לרכישת ביחס חלופית

 לרבות, לממונה שונים דיווחיםהעברות מידע ו מועדי דחיית, מיכונית היערכות, היתר בין

 דוחות ודיווח פרסום מועד דחיית כןו, השקה משיעורי חריגה אודות לדיווח הזמן פרק הארכת

 .ביטוח וחברת מנהלת חברה, פנסיה קרן של, 2020 שנת של הראשון לרבעון תקופתיים

 לשער 2בחלק  4 פרק -המאוחד החוזר תיקון שעניינו חוזר הממונה פרסם 2020 באפריל 2 ביום 2.4.1.1.3

 בתאגיד לשולט שהפך מוסדי משקיע רשאי יהיה בהם תנאים הקובע", השקעה נכסי ניהול" 5

 אמצעי קבלת עקב, לווה תאגיד של השליטה מאמצעי אחוזים 20-ל מעל של למחזיק או לווה

 בשיעור הלווה בתאגיד להחזיק או ולשלוט להמשיך, חוב הסדר במסגרת לווה בתאגיד שליטה

, בתנאים חיצוני ניהול עמלת לנכות רשאי מוסדי משקיעלפיה  שעה הוראת ובעק וכן, כאמור

המוחזקות למסחר שירכוש מיום פרסום החוזר ועד  סל בקרנות השקעה בשל הקבועים בחוזר,

 .2020 בדצמבר 31 מיום יאוחר לא עד, 2020ביוני  30ליום 

 מדידת לעניין המאוחד החוזר הוראות תיקון שעניינו חוזר הממונה פרסם 2020 במרץ 29 ביום 2.4.1.1.4

 השונים הביטוח מוצרי חלוקת אופן את המעדכן(, LAT) העתודה נאותות בדיקת - התחייבויות

,  בישראל החישוב בדיקת מתבצעת שבו לאופן נקודתית התאמה תוך LAT -ה חישוב לצורך

 הסיעוד תחום כאשר, יחד חיים ביטוח מוצרי כל קיבוץ תוך תחושב LAT-ה בדיקת כי וקובע

 לעיל. 2.1.2. בדבר השפעת החוזר ראה סעיף בנפרד ויחושב ימשיך

 מדידת לעניין המאוחד החוזר הוראות תיקון שעניינו חוזר הממונה פרסם 2020 במרץ 8 ביום 2.4.1.1.5

 עקום על בהתבסס והתשואה הריבית הנחת חישוב לצורך כי הקובע, ריבית הנחת - התחייבויות

 הכספיים מהדוחות החל תשתמש ביטוח חברת, כנדרש, הדיווח לתאריך הסיכון חסרת הריבית

 ח"אג של לפדיון תשואות מבוססי ריביות עקומי על המבוסס בעקום, 2019 בדצמבר 31 ליום

 עד וזאת מחירים לציטוט במכרז הזוכה החברה ידי על שמפורסמים, סחירות ישראל ממשלת

 לשיטת בהתאם אקסטרפולציה פי על הריבית עקומי יקבעו, ואילך זו ומשנה, 25-ה לשנה

Smith-Wilson האחרונה העתידית הריבית לשיעור עד Ultimate Forward Rate על שתקבע 

לשנת  הכספיים בדוחות' ט1'ג3 באור ראה. קבועה תהיה העתידית הריבית זו מנקודה. שנה 60

2019. 

 בין עסקה לעניין המאוחד החוזר הוראות תיקון שעניינו חוזר פורסם 2020 בינואר 13 ביום 2.4.1.1.6

, ומאפשר השקעה נכסי ניהול - 5 שער של 2 בחלק 4 פרק הוראות את המעדכן, קשורים צדדים

 משקיעים בין סחיר לא נכס של ומכירה לרכישה עסקאות ביצוע, מסוימים לתנאים בכפוף

 המשקיעים כל לטובת היא שהעסקה ובלבד, משקיעים קבוצת אותה על המנויים מוסדיים

 .קבוצה אותה על הנמנים המוסדיים
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 יםחוזר טיוטת 2.4.1.2

הקצאת  - הממונה טיוטה שעניינה עדכון הוראות החוזר המאוחדפרסם  2020במאי  18ביום  2.4.1.2.1
אשר מטרתה לספק (, LAT)נכסים שאינם בשווי הוגן בעת חישוב בדיקת נאותות העתודה 

זכאותה של חברת ביטוח להתייחס לפער ל נוגעותההוראות השל יישום ההבהרות באשר לאופן 

שבין העלות המופחתת לבין השווי ההוגן של נכסים שאינם רשומים בדוח על המצב הכספי 
 (."UGL")בשווי הוגן, למעט אגרות חוב מיועדות, בעת בדיקת נאותות העתודה 

 לעניין המאוחד החוזר תיקון שעניינה שנייה חוזר טיוטת הממונה פרסם 2020 באפריל 23 ביום 2.4.1.2.2

 בהמשך, Solvency II מבוסס ביטוח חברת של כלכלי פירעון כושר משטר ליישום הוראות

 מעבר הוראת לקבוע מציעהה ,.2.4.1.3.7 סעיף ראה - 2020 בפברואר 16 ביום שפרסם למכתב

 לקבלת בכפוף, הדרגתית פריסה ולאפשר, האירופאית בדירקטיבה שנקבעה למתכונת בדומה

 נמכרו אשר טווח ארוכי ביטוח מוצרי בגין בעתודות הגידול של 2032 שנת עד, הממונה אישור

 לעדכן וכן, שיקבע נוסחה לפי, כאמור לפריסה אישורו את להגביל רשאי הממונה כאשר, בעבר

 הדירקטיבה של לתוקף כניסתן מאז באירופה שנעשו שינויים בסיס על החוזר הוראות את

 .המקומי לשוק רלוונטיים ואשר, לה הנלוות וההוראות

 והבהרות הנחיות 2.4.1.3

 17תקן דיווח כספי בינלאומי מספר  ץפרסם הממונה מפת דרכים לאימו 2020 ביוני 7ביום  2.4.1.3.1

(IFRS )–  יחול מועד היישום לראשונה של התקן בישראל כי  הקובעת)"התקן"(, חוזי ביטוח

צעדי את  , וכן קובעת2023בינואר  1המתחילות ביום  הרבעוניות והשנתיותתקופות החל מה

להבטיח את היערכותן של חברות הביטוח  שמטרתם יםהמרכזי ההיערכות ולוחות הזמנים

בישראל ליישום התקן באופן נאות, בין היתר, בנוגע להתאמת מערכות המידע ותפעולן, ניהול 

 הפרויקט ותיעודו, גיבוש מדיניות חשבונאית, ביצוע מבדקים כמותיים ואופן הגילוי הנדרש

 .2019לדוחות הכספיים לשנת  3יט3ראה באור  -לציבור. לפרטים נוספים 

 לחברות נזילות אספקת –" דגל מתווה" בנושא מסמך הממונה פרסם 2020 באפריל 23 ביום 2.4.1.3.2

 ודחייה החלפה למתווה מוצעים מנחים עקרונות: הקורונה מגיפת השלכות עקב סולבנטיות

 בנסיבות מוסדיים גופים ידי על שהועמדו, חוב ואגרות הלוואות של סילוקין לוחות של זמנית

 סולבנטיים לווים לבין מוסדיים גופים בין הדיאלוג חשיבות על להצביע תכליתו אשר, אלה

 ולהציע בהתאם חוב התאמות לביצוע" ירוק מסלול" להציג, זמניים נזילות לקשיי שנקלעו

 ואגרות הלוואות של סילוקין לוחות של זמנית ודחייה החלפה מתווה לגיבוש מנחים עקרונות

 הנוסטרו ותיקי החוסכים ציבור תיקי ידי על הועמדו אשר, למסחר רשומות או פרטיות, חוב

 גוף חובות לצד זאת כל, ההון שוק רשות של שבפיקוחה המוסדיים הגופים ידי על המנוהלים

 .כאמור מתווה המגבש מוסדי

פרסם הממונה מכתב למנהלי חברות הביטוח שעניינו עקרונות לחישוב  2020באפריל  16ביום  2.4.1.3.3

מציע הטיוטה"  – IIניכוי לתקופת הפריסה במשטר כושר פירעון כלכלי מבוסס סולבנסי 

עקרונות לחישוב הניכוי בתקופת הפריסה אשר יישקלו על ידי הממונה בבחינת בקשתה של 

הניכוי בתקופת הפריסה בחישוב עתודות הביטוח, כפי שמוצע  חברת ביטוח לאישור הכללת

וכן  , )"הבקשה"( 2.4.1.2.3ראה סעיף  -השנייה לאפשר לחברות הביטוח בטיוטת החוזר

 .הוראות נלוות להתנהלות חברת ביטוח שבקשתה אושרה על ידי הממונה

פרסם הממונה עמדה שעניינה מדיניות למתן היתר להחזקת אמצעי  2020באפריל  6ביום  2.4.1.3.4

שליטה בגוף מוסדי לגופים המנהלים כספי לקוחות, המתקנת את המדיניות למתן היתר 

-2019להחזקת אמצעי שליטה בגוף מוסדי בלא שולט לגופים המנהלים כספי לקוחות )שה. 

מוסדי ללא אבחנה אם הינו גוף מוסדי בלא שולט או שהינו  (, כך שתחול לגבי החזקה בגוף8386

גוף מוסדי עם בעל שליטה, בין היתר, כך שהקביעה שרף שיעור ההחזקה של מקבל היתר 
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מאמצעי השליטה בגוף מוסדי יחול גם על מקבל היתר החזקה בגוף  7.5%החזקה לא יעלה על 

היתר החזקה מהממונה על רשות  מוסדי עם בעל שליטה, במישרין ובעקיפין, בכפוף לקבלת

 שוק ההון. 

פרסם הממונה הוראה שעניינה הוראת שעה: הודעת הממונה על שוק  2020באפריל  2ביום  2.4.1.3.5

ההון, ביטוח וחיסכון על אישור השקעות במקרים מיוחדים, הקובעת כי גוף מוסדי אשר השקיע 

בניירות ערך מסחריים סחירים באיגרות חוב סחירות שאינן איגרות חוב של מדינת ישראל או 

אחוזים מערכן הנקוב הכולל של איגרות החוב באותה סדרה או של ניירות  25של מנפיק, עד 

אחוזים נוספים מערכן הנקוב  24ערך מסחריים סחירים באותה סדרה, יהיה רשאי להשקיע 

 30יום הכולל של איגרות החוב, ובלבד שההשקעה תיעשה מכספי המשקיע המוסדי, והכל עד ל

או עד למועד פקיעתן של תקנות שעת חירום )הגבלת מספר העובדים במקום  2020בספטמבר 

או כל חיקוק אחר שיבוא  2020 -עבודה לשם צמצום התפשטות נגיף הקורונה החדש(, התש"ף

 במקומן, המוקדם מבניהם.

 נגיף משבר שעניינו המוסדיים הגופים למנהלי מכתב הממונה פרסם 2020 במרץ 17 ביום 2.4.1.3.6

, מצומצמת במתכונת לעבודה המוסדיים הגופים למעבר ההון שוק על הממונה הכרזת -קורונה

-2013 מוסדיים גופים חוזר הוראות לפי, 2020 במרץ 18 מיום החל, לפעול מוסדי גוף על לפיו

 משאבים הקצאת, ביניהם, דגשים' מס יישום תוך", מוסדיים בגופים עסקית המשכיות" 9-11

 למתן היכולות חיזוק; חיוניים בתהליכים ללקוחות שירות ולתת להמשיך מנת על מתאימים

 חיוניים לשירותים אלא הקהל קבלת לצמצום אפשרות; וטלפוניים דיגיטליים שירותים

 הסיכון לצמצום באמצעים נקיטה; וטלפוניים דיגיטליים בערוצים לביצוע ניתנים ושאינם

 הסיכונים ניהול תוך מרחוק חיוניים עובדים עבודת והרחבת ועובדים לקוחות להידבקות

 .בכך הכרוכים

 מתווה טיוטת שעניינו הביטוח חברות למנהלי מכתב הממונה פרסם 2020 בפברואר 16 ביום 2.4.1.3.7

 וחיסכון ביטוח, ההון שוק רשות בכוונת לפיו, האירופית במתכונת II סולבנסי הוראות ליישום
. ועדכוניה "Solvency II" לדירקטיבת בישראל הכלכלי הפירעון כושר משטר להתאמת לפעול

 מסגרת גיבוש, לרבות, כך לצורך לבצע מציעה שהרשות העיקריות הפעולות את מפרט המכתב

 מוצעות הוראות וכן הביטוח בעתודות הגידול של הדרגתית פריסה לעניין הוראות ליישום

  .הקרובה בתקופה הנדרשים כלכלי פירעון כושר משטר בעניין הביטוח חברות דיווחי לעניין

  טווח ארוך וחיסכון חיים ביטוח תחום 2.4.2

 הוראות דין  2.4.2.1

( גמל קופות) פיננסיים שירותים על הפיקוח תקנות טיוטת פורסמה 2019 בנובמבר 28 ביום 2.4.2.1.1

 סוף עד להאריך המציעה, 2019 -ף"התש(, שעה הוראת( )עסקאות ביצוע בשל ישירות הוצאות)

 ביצוע בשל ישירות הוצאות( )גמל קופות) פיננסיים שירותים על הפיקוח תקנות את 2021 שנת

 הוראת 2019 שנת סוף עד הוארכה שבמסגרתן, 2018 -ח"התשע(, שעה והוראת תיקון( )עסקאות

 קופת בנכסי עסקאות ביצוע בשל ישירות כהוצאות הוצאות של נוספים סוגים המגדירה השעה

 נכסי של המשוערך השווי מסך 0.25% לש תקרה מסוימות ישירות להוצאות וקובעת גמל

 "(.השעה הוראת)" המוסדי המשקיע

פרסמה רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון מכתב הבהרה כי בהתאם  2020בינואר  2ביום 

לחוק יסוד: הכנסת, הוראת השעה תעמוד בתוקפה עד תום שלושה חודשים  38להוראות סעיף 

 .23-מיום התכנסות הכנסת ה
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 חוזר טיוטת 2.4.2.2

, עבודה כושר אובדן תביעות יישוב שעניינה חוזר טיוטת הממונה פרסם 2020 בפברואר 25 ביום

 בחברות עבודה כושר אובדן תביעות יישוב הליך את להסדיר שמטרתן הוראות לקבוע המציעה

; ממבוטח לדרוש שניתן המסמכים על הגבלה, היתר בין, לקבוע מוצע הטיוטה במסגרת. הביטוח

 חוות מתן לעניין הוראות; בתביעה לטיפול הזמנים לוחות קיצור; למבוטח אישי שירות נציג מינוי

 החברה החלטת על למבוטח חיצוניות ערעור ערכאות שתי קביעת; החברה רופא ידי על דעת

 .הרפואי הייעוץ שירות ספקי רשימת לעניין והוראות

 בריאות ביטוח תחום 2.4.3

 חוזר 2.4.3.1

 פרקים 3 חלק 6 שער -המאוחד החוזר הוראות תיקון שעניינו חוזר הממונה פרסם 2020 יוניב 7 ביום

. אישיות תאונות ענף את להסדיר שמטרתן הוראות הקובע, אישיות תאונות ביטוח – 4-ו 3, 2

 ייעודית בפוליסה יימכר תאונה בגין כיסוי שיווק, חריגים למעט כי, היתר בין, קבענ חוזרה במסגרת

 שברים, צמיתה נכות, מוות) הכיסויים כלל של בסיסי רובד תכלול אשר, בלבד אישיות לתאונות

; שנתיים על תעלה שלא ביטוח תקופת"; תאונה"ל אחידה הגדרה(; מחלה וימי אשפוז ימי, וכוויות

 שיחת תום לאחר נוסף ספציפי לאישור דרישה ובהן, לפוליסה הצירוף אופן אודות מעבר הוראות

 ביטוח מכירת אגב ושלא, בלבד רישיון בעל או ביטוח חברת ידי על ישירותהפוליסה  שיווק; המכירה

 יישוב לצורך וכי, חיים ביטוח פוליסת למכירת כהרחבה שיווקה למעט, אחרת פעולה או אחר

 הדעת חוות תהא, נכות הקובעת לאומי לביטוח המוסד מטעם דעת חוות, בפוליסה נכות תביעת

 .ממצאיה את תסתור החברה מטעם מומחה רופא בדיקת אם אלא הקובעת

 חוזר טיוטת 2.4.3.2

 (ביטוח) פיננסיים שירותים על הפיקוח הוראות טיוטת הממונה פרסם 2020 בפברואר 24 ביום

 הוראות את לתקן המציעה, 2020-פ"התש(, תיקון()חולים קופת לחברי קבוצתי סיעודי ביטוח)

 2015-ו"התשע(, חולים קופת לחברי קבוצתי סיעודי ביטוח()ביטוח) פיננסיים שירותים על הפיקוח

"(, מורחב רובד)" שלישי או שני רובד, נוספים רבדים לשיווק אפשרות, היתר בין, לקבוע ומציעה

 נוספים ביטוח תגמולי סכומי יקנו אשר החולים קופות לחברי הקבוצתיות הסיעוד ביטוח בפוליסות

 הזכאות תקופת את ויאריכו המורחב לרובד הצטרפותו במועד המבוטח של גילו על המתבססים

 .    העניין לפי, החיים לכל או חודשים 96 למשך ביטוח לתגמולי

  ביטוח הראל של המאוחדים הכספיים מהדוחות נתונים תמצית 2.5

 :בקבוצה מנוהלים נכסים

  :2020ביוני  8ליום  :2020במרץ  31ליום 

  

 החברה של המאוחדים הכספיים בדוחות נכללים אינםהנאמנות ותיקי הלקוחות,  קרנות, הפנסיה קרנות, הגמל בקופות המנוהלים הנכסיםסך 

40.4 

70.6 31.5 

61.4 

קופות גמל

קרנות פנסיה

נוסטרו

חוזי ביטוח
וחוזי השקעה  
תלויי תשואה

203.9
מיליארדי  

ח"ש

43.1

77.332.9

65.0

קופות גמל

קרנות פנסיה

נוסטרו

חוזי ביטוח
וחוזי השקעה  
תלויי תשואה

218.3
מיליארדי  

ח"ש
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 :השקעה חוזי בגין ותקבולים גמולים דמי, ברוטו שהורווחו פרמיות נתוני

 

תקבולים בגין חוזי השקעה לא נכללים בסעיף הפרמיות, אלא נזקפים ישירות להתחייבויות בגין חוזי ביטוח 

 חוזי השקעההדוח הסתכמו התקבולים בגין חוזי השקעה שנזקפו ישירות לעתודות  וחוזי השקעה. בתקופת

 מקבילה אשתקד.התקופה מיליוני ש"ח ב 795-לעומת כ, "חש מיליוני 804 -בכ

 כולל לפי מגזרים )מיליוני ש"ח(:  )הפסד(רווח  2.5.1

  

לתקופה של שלושה 
חודשים שהסתיימה 

  במרץ 31ביום 

לשנה 
שהסתיימה 

 31ביום 
 בדצמבר

 2019 2020 הערות 
 -שינוי ב

% 2019 

      מגזר ביטוח חיים וחסכון ארוך טווח

 *395  - *161  (124) א ביטוח חיים

 41  (75) 12  3  ב פנסיה

 53  (57) 14  6  ב גמל

 489  - 187  (115)  סך הכל מגזר ביטוח חיים וחסכון ארוך טווח

      מגזר ביטוח כללי

 187  - 14  (31) ג רכב חובה

 155  (67) 51  17  ד רכב רכוש

 109  (48) 23  12  ד ענפי רכוש ואחרים

 24  - (30) (78) ג ענפי חבויות אחרים

 67  - 19  (5)  ביטוח משכנתאות

 542  - 77  (85)  סך הכל מגזר ביטוח כללי

 (284) - 102  (358) ה מגזר ביטוח בריאות

 411  - 139  (329)  לא מיוחס למגזרי פעילות

 1,158  - 505  (887)  סך הכל לפני מס

 333  - 163  (314)  הוצאות )הטבת( מס 

 825  - 342  (573)  לאחר מסרווח )הפסד( כולל אחר סך הכל 

 *16%  *28% (44%)  תשואה להון עצמי במונחים שנתיים

 לעיל בדבר יישום למפרע של חוזר ביטוח. 2.1.2ראה סעיף *  

מהפסדי השקעות בשוק ההון כתוצאה מהתפרצות נגיף הקורונה,  הושפעו הדוח בתקופת התוצאות

ירידה משינויים בעקום הריבית חסרת הסיכון ומאשתקד,  המקבילה לעומת רווחי השקעות בתקופה

 של הנכסים הלא סחירים.והערך בספרים שווי ההוגן פער בין הב

 . 2.5.2 שבסעיףטבלה  ראההפסד( ה) הרווח על מיוחדות בקשר עם השפעות ליתר פרוט

3.8 

3.0 

0.8 
פרמיות

דמי גמולים

7.6תקבולים
מיליארדי  

ח"ש
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מאי וכפי שתואר לעיל, מהפסדי השקעות  בעיקר הושפעובתקופת הדוח  התוצאות - ביטוח חיים .א

גביית דמי ניהול משתנים בשל תשואות שליליות של הנכסים העומדים כנגד התחייבויות תלויות 

ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  מיליוני 71-ביית דמי ניהול משתנים בסך של כתשואה, מול ג

 .2.5.2 לפירוט נוסף ראה טבלה שבסעיף

הכנסות  מיליוני ש"ח, לעומת 109-בכ הדוח בתקופת הסתכמו ניהול קבועים בלבד מדמי ההכנסות

בהתאם  מיליוני ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד. 171-סך של כמדמי ניהול קבועים ומשתנים ב

הסדר התחיקתי, חברת ביטוח לא תגבה דמי ניהול משתנים בגין למנגנון גביית דמי הניהול הקבוע ב

עד להשגת רווחי השקעה בגין הנכסים  1991-2003פוליסות תלויות תשואה שנמכרו בין השנים 

 31העומדים כנגד התחייבויות תלויות תשואה, שיכסו את הפסדי ההשקעה שנצברו. נכון ליום 

ל התשואה השלילית עד להשגת תשואה חיובית , אומדן דמי הניהול שלא יגבו בש2020במרץ 

בתקופה שלאחר מועד הדיווח ועד בסמוך  יצוין כי, .מיליוני ש"ח 290-מצטברת, הסתכם בסך של כ

בעקבות העליות שחלו בשוק ההון קטן אומדן דמי הניהול שלא  ,לתאריך פרסום הדוחות הכספיים

 .מיליוני ש"ח 78-גבו כאמור והוא הסתכם בסך של כי

  תואר לעילפי שכ מהפסדי השקעותהדוח הושפעו בעיקר  תהתוצאות בתקופ - פנסיה וגמל .ב

  .דמי הניהולשיעור משחיקה בו

תואר פי שכמהפסדי השקעות הדוח הושפעו בעיקר  תהתוצאות בתקופ - ענפי רכב חובה וחבויות .ג

וט לפיר .הסיכוןחסרת  עקום הריביתשל  עליהבהתחייבויות הביטוחיות כתוצאה ממקיטון ו לעיל

 .2.5.2נוסף ראה טבלה שבסעיף 

מהפסדי השקעות בעיקר  והושפע הדוח בתקופת התוצאות - וענפי רכוש ואחריםרכב רכוש,  ענף .ד

 .2020פברואר -בחודשים ינוארמנזקי חורף ו כפי שתואר לעיל

ומגידול  כפי שתואר לעילמהפסדי השקעות בעיקר  הושפעו הדוח בתקופת התוצאות - מגזר בריאות .ה

פער בין ירידה במעקום הריבית חסרת הסיכון ושל משינויים בהתחייבויות הביטוחיות כתוצאה 

 .2.5.2. לפירוט נוסף ראה טבלה שבסעיף הלא סחיריםשל הנכסים והערך בספרים הוגן השווי ה

  



 בע"מ חברה לביטוחהראל 
 החודשיםלשלושת הדירקטוריון דוח 

 2020במרץ  31שהסתיימו ביום 

 

15 

 

  הדוח )מיליוני ש"ח(: בתקופת הכולל)ההפסד(  הרווח על מיוחדות השפעות 2.5.2

  

שלושה לתקופה של 
חודשים שהסתיימה 

  במרץ 31ביום 

לשנה 
שהסתיימה 

 31ביום 
 בדצמבר

 2019 שינוי 2019 2020 הערות 

 *825  (915)  *342  (573) הכספי הרווח )ההפסד( הכולל לתקופה כפי שפורסם בדוח

     מגזר ביטוח חיים וחסכון ארוך טווח

 *(120) 96  *(4)  92 א השפעות ריבית

 (91)  -  - - ב בעניין עדכון לוחות התמותהיישום חוזר 

 (27)  -  - - ג עדכון הנחות ביטולים

      מגזר ביטוח בריאות

 (926)  (168)  (13)  (181) ד ( והשפעות ריביתLATבחינת נאותות העתודות )

 112  -  - - ה עדכון הנחות בהתחייבויות בריאות פרט

 70  -  - - ב התמותהיישום חוזר בעניין עדכון לוחות 

      מגזר ביטוח כללי

 (183)  162  (99)  63 ו השפעות ריבית

השפעת החלטת בית המשפט העליון באשר לשיעור 
 260  -  - - ז ההיוון

 (905)  90  (116)  (26)  סה"כ השפעות, לפני מס

 (309)  31  (40)  (9)  השפעת המס

 (596)  59  (76)  (17)  סה"כ השפעות, לאחר מס
סה"כ רווח )הפסד( כולל בנטרול ההשפעות 

 1,421  (974)  418  (556)  המיוחדות

 לעיל בדבר יישום למפרע של חוזר ביטוח. 2.1.2* ראה סעיף 

ות גמלא חישוב עתודותב תהמשמשההיוון מעדכון ריבית התוצאות בתקופת הדוח הושפעו  .א

 .מיליוני ש"ח לפני מס 92-של כ בסך הביטוחיות בהתחייבויות קיטוןנרשם , כתוצאה מכך בתשלום

עקב ח, מיליוני ש" 4-בסך של כ הביטוחיותנרשם גידול בהתחייבויות  ,המקבילה אשתקד בתקופה

, 2019. בשנת עדכון ריבית ההיוון המשמשת בחישוב עתודת תביעות בתשלום אובדן כושר עבודה

עקב עדכון ריבית ההיוון בעיקר  ליוני ש"ח,מי 120-בסך של כגידול בהתחייבויות הביטוחיות  נרשם

 המשמשת בחישוב עתודות גמלאות בתשלום.

"תיקון הוראות החוזר המאוחד לעניין  ביטוח שעניינוחוזר מיישום  והושפע 2019שנת  תוצאות .ב

עדכון מערך ההנחות הדמוגרפי בביטוח חיים ועדכון מודל שיפורי תמותה  -מדידת התחייבויות 

גידול  2019בשנת  בעקבות יישום החוזר, נרשםלחברות ביטוח ולקרנות הפנסיה" )"החוזר"(. 

מיליוני ש"ח,  91-בהתחייבויות הביטוחיות במגזר ביטוח חיים וחיסכון ארוך טווח בסך של כ

 מיליוני ש"ח. 70-חייבות הביטוחיות במגזר בריאות בסך של כוקיטון בהת

הושפעו מעדכון מחקר בקשר עם הנחת שיעור הביטולים לגבי מבוטחים שצפוי  2019שנת  תוצאות .ג

בסך של  הביטוחיות. בשל העדכון האמור נרשם גידול בהתחייבויות כי יממשו את זכאותם לקצבה

 מיליוני ש"ח לפני מס.  27-כ

מיליוני ש"ח  181-טוחיות בענף סיעוד פרט בסך של כגידול בהתחייבויות הבי נרשםוח בתקופת הד .ד

והערך בספרים שווי ההוגן פער בין הירידה בשינויים של עקום הריבית חסרת הסיכון וממ כתוצאה

 נרשם גידול בהתחייבויות 2019 ובשנת אשתקד המקבילה בתקופהשל הנכסים הלא סחירים. 

, בהתאמהמיליוני ש"ח,  926-כבסך של מיליוני ש"ח ו 13-כשל  סיעוד בסךבענף  הביטוחיות

 הריבית חסרת הסיכון. עקום של כתוצאה מירידה
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מספר מחקרים בקשר עם עלות התביעות בענף בריאות פרט בכיסויי  החברההשלימה  2019בשנת  .ה

ות הביטוחיות בהתחייבויתרופות, אמבולטורי וניתוחים. בשל העדכונים האמורים נרשם קיטון 

 מיליוני ש"ח. 112-בסך של כ

, כתוצאה מכך, נרשם קיטון הסיכון חסרת ריביתה עקוםשל  עליהמהושפעו  הדוח תוצאות .ו

מיליוני ש"ח  34-כ מיליוני ש"ח לפני מס )מתוכם סך של 63-ביטוחיות בסך של כבהתחייבויות ה

בתקופה המקבילה  התוצאות. אחרים(ומיליוני ש"ח בענפי חבויות  29-בענף רכב חובה וסך של כ

 גידול נרשם מכך כתוצאה, חסרת הסיכון הריבית עקום של מירידההושפעו  2019שנת בואשתקד 

מיליוני ש"ח בענף רכב  33-מיליוני ש"ח )מתוכם סך של כ 99-הביטוחיות בסך של כ בהתחייבויות

סך  מתוכםמיליוני ש"ח ) 183-בסך של כו אחרים(ומיליוני ש"ח בענפי חבויות  66-חובה וסך של כ

 ., בהתאמהמיליוני ש"ח בענפי חבויות אחרים( 127-של כ סךמיליוני ש"ח בענף רכב חובה ו 56 -כ של

בית המשפט העליון ביחס לריבית ההיוון של הפיצויים בשל  הושפעו מהחלטת 2019שנת  תוצאות .ז

-בסך של כ הביטוחיות. בעקבות החלטת בית המשפט נרשם קיטון בהתחייבויות בנזיקיןנזק לגוף 

מיליוני ש"ח  102-מיליוני ש"ח בענף רכב חובה וסך של כ 158-מיליוני ש"ח )מתוכם סך של כ 260

 בענפי חבויות אחרים(.

  השפעות עיקריות נוספות לפי מגזריםפרטים עיקריים נוספים ו 2.6

)מיליארדי  ועמיתים בקבוצה במגזר ביטוח חיים וחסכון ארוך טווח נכסים מנוהלים עבור מבוטחים 2.6.1

 ש"ח(:

                

 החברה של המאוחדים הכספיים בדוחות נכללים אינם, הפנסיה בקרנותו הגמל בקופות המנוהלים הנכסיםסך 

 קופות גמל, קרנות השתלמות, קופות מרכזיות ואישיות לפיצויים, קופת גמל לדמי מחלה וקופה לפנסיה תקציבית* 

 (:ח"ש מיליארדי) גמולים דמי נתוני 2.6.2

 

 החברה של המאוחדים בדוחות נכללים אינם הפנסיה וקרנות הגמל קופות של הגמולים דמי

 

 

44.9 

75.9 
67.2 

42.8 

65.8 
60.7 

40.4 

70.6 
61.4 

קופות גמל קרנות פנסיה חוזי ביטוח
וחוזי השקעה תלויי  

תשואה

31.12.2019

31.3.2019

31.3.2020

0.8 

2.2 

0.9 

2.1 

דמי גמולים פנסיהדמי גמולים גמל

1-3.2020

1-3.2019

הקיטון בנכסים המנוהלים  - קרנות פנסיה
בתקופה נוכחית נובע בעיקר מתשואות 

 שוק ההון

 קיטון בנכסיםעיקר ה - *קופות גמל
המנוהלים בתקופה נוכחית בעיקר 

 מתשואות שוק ההון

 לתקופת הדוח, הנתונים המוצגים - גמל
 145בסך הפקדות חד פעמיות  יםכולל

 190בגין תיקון  בעיקרמיליוני ש"ח, 
הפקדות חד  , לעומתלפקודת מס הכנסה

מיליוני ש"ח בתקופה  260פעמיות בסך 
 המקבילה אשתקד

בדמי גמולים לעומת הגידול  - פנסיה
 בעיקר תקופה מקבילה אשתקד, נובע

 מגידול וכן חדשים עמיתים מהצטרפות
 קיימים לקוחות של בהפקדות
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  חיים ביטוח 2.6.3

תקופה ב 2.8%-לעומת כ 3.7%-הפדיונות מהעתודה הממוצעת בתקופת הדוח הסתכם בכ שיעור

  .2019שנת ב 3%-וכ המקבילה אשתקד

  :פוליסות תלויות תשואה

  

אומדן סכום רווחי ההשקעות ודמי הניהול, הנכללים בדוחות רווח והפסד המאוחדים, אשר נזקפו 

לזכות או לחובת המבוטחים בפוליסות תלויות תשואה והמחושבים בהתאם להנחיות שקבע הממונה, 

 על בסיס התשואה והיתרות הרבעוניות של עתודות הביטוח הממוצעות, הנו כדלקמן )מיליוני ש"ח(:

 
קופה של שלושה חודשים לת

 במרץ 31שהסתיימה ביום 

לשנה 
שהסתיימה 

 31ביום 
 בדצמבר

 2020 2019 2019 

 5,292  2,208  (5,944) רווחים )הפסדים( לאחר דמי ניהול

 693  171  109  סך דמי ניהול

  פנסיה קרנות 2.6.4

 שיעור על עמדהנומינלית שהשיגה קרן הפנסיה החדשה "הראל פנסיה" בתקופת הדוח  השיעור התשוא

 .9.39% של שלילי תשואה

 -כסך של ב ההכנסות מדמי ניהול שנגבו מקרנות הפנסיה המנוהלות בקבוצה הסתכם בתקופת הדוח סך

 מיליוני ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  80-כסך של מיליוני ש"ח, לעומת  82

 מלג קופות 2.6.5

 -כ של סךב והסתכמה שלילית הייתה)ללא רווחי השקעות( בקופות הגמל בתקופת הדוח  נטו הצבירה

 חיובית בתקופה המקבילה אשתקד. צבירהמיליוני ש"ח  432-, לעומת סך של כמיליוני ש"ח 616

 62-כבסך של מדמי ניהול, שנגבו מקופות הגמל המנוהלות בקבוצה, הסתכמו בתקופת הדוח  ההכנסות

  .מיליוני ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד 63-, לעומת סך של כ"חש מיליוני

  בריאות ביטוח 2.6.6

בנוסף לפוליסות  כללית. בריאות שירותי לחברי הקבוצתית הסיעוד בפוליסת הינה המבטחתחברה ה

מבטחת בביטוח סיעודי מספר קולקטיבים חברה לחברי שירותי בריאות כללית, ה תהסיעוד הקבוצתי

  .נוספים

בשל תנאי פוליסות הסיעוד הקיימות, אשר בפועל מגלמות  פרסמה הודעה לפיהחברה ה, 2019בשנת 

להתחייב עליה לתקופות ארוכות בתנאי השוק הקיימים,  שאין ביכולתהבתעריף שלהן הבטחת תשואה, 

(9.4)

5.1 

11.9 

(9.6)

4.6 

10.0 

1-3.20201-3.20192019

2003-1991פוליסות שהוצאו בשנים 
(באחוזים)

תשואה ריאלית לפני תשלום דמי ניהול

תשואה ריאלית לאחר תשלום דמי ניהול

(9.8)

5.1 

11.2 

(10.0)

4.8 
10.2 

1-3.20201-3.20192019

2004פוליסות שהוצאו החל משנת 
(באחוזים)

תשואה ריאלית לפני תשלום דמי ניהול

תשואה ריאלית לאחר תשלום דמי ניהול
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ועקב העובדה שמבטחי המשנה שפעלו בתחום הודיעו על הפסקת פעילותם בתחום, הוחלט על הפסקת 

תפעל לקבלת אישור מהממונה על שוק ההון, לשיווק  חברהה חדשות. רת פוליסות סיעוד פרטמכי

 פוליסות חדשות המתאימות למצב השוק הנוכחי.

  כללי ביטוח 2.6.7

)ב( לדוחות 4 ראה באור , בפירוט לענפיונתונים כספיים נוספים אודות מגזר ביטוח כללי לפרטים אודות

  הכספיים.

 :היסות במונחי חשיפהפול בכמותלהלן השינוי 

 

לתקופה של 
שלושה חודשים 

שהסתיימה 
 במרץ 31ביום 

לשנה 
שהסתיימה 

 31ביום     
פעילות ביטוח  -כמות הפוליסות במונחי חשיפה   בדצמבר

כללי מאופיינת בפוליסות לתקופה של עד שנה. 
לאור אופיין של הפוליסות, הכמות מהווה מכפלה 

במהלך  של מספר הפוליסות בתקופת הפוליסה
השנה. משמע, אם בוצע חיתום לפוליסה לתקופה 
הקצרה משנה, היא מוכפלת בחלק היחסי של 
התקופה, כך שפוליסה לחצי שנה מהווה חצי 
יחידה. כמות הפוליסות בתקופת הדוח הושפעה 

 2בין היתר מאי חידוש של פוליסת רכב חובה עם 
 קולקטיבים )ציי רכב(

 2020 2019 2019  
 (14%) (14%) 2% רכב חובה

 

  3% 0% 9% רכב רכוש
  3% 5% (2%) ענפי רכוש ואחרים

  2% 3% (3%) ענפי חבויות אחרים

 רכב ביטוחי מהיקף 35%-בכ"ל החשכעל זכייתה במכרז שפרסם חברה נמסר ל 2018בספטמבר  6 ביום

ביטוחי רכב רכוש ורכב מהיקף  32%-לעומת כ ,2019-2020 לשנים מדינה עובדי של חובה ורכב רכוש

 על מהותית השפעה להיות צפויה לא כאמור המכרז . לתוצאות2018חובה של עובדי מדינה לשנת 

 החברה. של הפעילות תוצאות

 רכב חובה 2.6.7.1

 לעיל. 2.5.2-ו 2.5.1לפירוט נוסף בנוגע לתוצאות רכב חובה ראה סעיפים 

מאחר שבעל רכב חייב לבטח את רכבו בהתאם לפקודת ביטוח רכב מנועי, בעלי רכב )בדרך כלל 

ידי חברות הביטוח רשאים לרכוש ביטוח באמצעות ה"פול" )המאגר הישראלי -אופנועים( שנדחו על

לביטוח רכב( אשר פועל כחברת ביטוח לכל דבר. כל חברות הביטוח הפועלות בתחום ביטוח רכב 

פי חלקה היחסי בשוק ביטוח רכב -ות ב"פול", וכל אחת נושאת בהפסדי ה"פול", עלחובה שותפ

בדמי הביטוח נטו  החברהחובה בשנה שחלפה. במכתב מאת מנכ"ל ה"פול" נקבע חלקה הזמני של 

 (. 2019לשנת  החברהשל  הסופי חלקה את מהווהש 12.19%)מול  12.15%, בשיעור של 2020לשנת 

 חיוביות תשואות לעומת, שליליותהושפעו מתשואות שוק ההון, שהיו התוצאות בתקופת הדוח 

בהתחייבויות  קיטוןבתקופה המקבילה אשתקד. מנגד, התוצאות בתקופת הדוח הושפעו מ

 של עקום הריבית.  עליהמיליוני ש"ח כתוצאה מ 34-של כ בסךהביטוחיות 
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 רכוש רכב 2.6.7.2

הקיטון בקיזוז  ,2020שהיו בחודשים ינואר ופברואר ת הדוח הושפעו מנזקי חורף התוצאות בתקופ

  בכמות התביעות, הנובע מהסגר הכללי שהוטל במשק בעקבות נגיף הקורונה.

 :בביטוח רכב רכוש Combined Loss Ratio -ו Loss Ratio -ה שיעור

 ואחרים  רכוש ענפי 2.6.7.3

, בתביעות שלילית מהתפתחותאשתקד, מוסברות מקבילה  תקופהלעומת  הדוח בתקופת התוצאות

 .משנה ביטוח בהסכמי ברובה המכוסהמנזקי חורף,  כתוצאה

 :בענפי רכוש ואחרים Combined Loss Ratio -ו Loss Ratio -ה שיעור

    

 אחרים חבויות ענפי 2.6.7.4

 לעיל. 2.5.2-ו 2.5.1לפירוט בנוגע לתוצאות ענפי חבויות אחרים ראה סעיפים 

  במשכנתא המובטח למגורים אשראי ביטוח ענף 2.6.7.5

הפרמיות שהורווחו בביטוח אשראי למגורים המובטח במשכנתא אינן בגין מכירות חדשות, אלא 

 לתקופת בהתאם מורווחת כפרמיה מוכרות בגינןפרמיות ה ואשר בעבר שבוצעו מכירות בגין

 .משנה ביטוח הסכמי EMI-לביטוח זה לא קיימים  בענף. הכיסוי

 נזילות ומקורות מימון 2.7

 תזרים מזומנים  2.7.1

מיליוני ש"ח. תזרימי  321-לכבתקופת הדוח  םפעילות שוטפת הסתכמ נבעושנטו  תזרימי המזומנים סך

 משויששמיליוני ש"ח. תזרימי המזומנים נטו  75-בכפעילות השקעה הסתכמו ל שימשושהמזומנים נטו 

התנודות בשער החליפין על יתרת המזומנים  השפעת"ח. ש מיליוני 7-בכמימון הסתכמו פעילות ל

76%
44%42%42%39%25%
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 ביתרות בגידול מתבטאת"ל הנ הפעילות כל של התוצאהמיליוני ש"ח.  22-של כ חיוביהסתכמה בסך 

  מיליוני ש"ח. 261-כ של בסך המזומנים

  הפעילות מימוןנזילות  2.7.2

 . העצמאיים ממקורותיהן השוטפת פעילותן את מממנות שלה הבנות והחברות החברה, ככלל

משבר הקורונה לא השפיע באופן מהותי על נזילות החברה, במסגרת בחינת סיכון הנזילות נמצא כי 

 איתנותה הפיננסית ומקורות המימון העומדים לרשותה. 

  יחס כושר פירעון כלכלי בנושאגילוי  3

"הוראות ליישום משטר כושר פירעון כלכלי של  2017-1-9, פורסם על ידי הממונה חוזר ביטוח 2017בחודש יוני 

 הכלכלי הפירעון כושר משטר ליישום בהוראות )"חוזר סולבנסי"(, העוסק "Solvency IIחברת ביטוח מבוסס 

 מינואר החל ומיושמת האירופי האיחודידי -על שאומצה, 2 סולבנסי דירקטיבת על בהתבסס ביטוח חברת של

 החוזר האמור החיל על החברה את החובה לקיים משטר כושר פירעון כלכלי.  .בו החברות המדינות בכל 2016

את אישור הממונה על הביקורת שבוצעה על ידי רואה החשבון המבקר  החברהקיבלה  2018בחודש נובמבר 

כפועל יוצא מכך ועל . ISAE 3400חשבון בוצעה בהתאם לתקן  בהתאם להנחיות הממונה כאמור. ביקורת רואה

דרישות ההון החדשות בדבר משטר כושר פירעון  2018רקע ביטול תקנות ההון הישנות, החל מחודש דצמבר 

כלכלי הן דרישות ההון היחידות המחייבות את החברה על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסים )ביטוח(, 

  .1981 –התשמ"א 

הינו  SCR) 100%)במונחי , על בסיס מאוחד ולפני הוראות המעבר 2019ביוני  30ליום  החברהף ההון של עוד

בדצמבר  31דוח יחס כושר פירעון כלכלי ודיווח קבצי דיווח סולבנסי לממונה ליום ש"ח.  מיליוני 780-בסך של כ

 .2020באוגוסט  31יום עד ל יפורסמו, בהתאם להנחיות, 2019

 , שינויים, כגון שינויים בריביתואחרים שוק במשתני לשינויים גבוהה הנוכחית, רגישות במתכונתו מודלליצוין כי 

לפי הערכה ראשונית של  ברווחי השקעות, עדכוני הנחות אקטואריות ושינויים הקשורים בפעילות החברה.

החברה לשינויים אלה עד למועד החישוב השנתי ולאחריו אין השפעה מהותית על יחס כושר הפירעון של החברה 

 החברה טרם השלימה את חישוב דוחאולם אין בידי החברה יכולת בשלב זה להעריך את מלוא ההשפעות היות ו

 .  2019בדצמבר  31כושר פירעון ליום  יחס

 אשרניסיון העבר,  על הנשענות, בעיקרן והנחות תחזיות על הנדרש מבוססים וההון הקיים הכלכלי ההון חישובי

 העתידיות. התוצאות בהכרח את משקפים אינם

האומדן המיטבי התבססה על תחזיות, הערכות ואומדנים לאירועים עתידיים שהתממשותם אינה ודאית  קביעת

א לחוק ניירות ערך, 32"מידע צופה עתיד" כהגדרתו בסעיף  -בהם כ ואינם בשליטתה של החברה, ויש לראות 

 שונה באופן שיתממשו או יתממשו לא, חלקם או כולם, אלו ואומדנים הערכות, תחזיות כי יתכן. 1968-"חהתשכ

 .שנחזה מכפי שונות להיות עשויות בפועל התוצאות ולפיכך, פירעון כושר דוח בחישוב שהונח מכפי

מסך דרישות ההון. ההון  70%-לעמוד ב החברה, קיימות הוראות מעבר, לפיהן נדרשת 2019ביוני  30נכון ליום 

)"תקופת  2024בדצמבר  SCR -עד למלוא הבכל שנה  5%-ון של חברת ביטוח יעלה בהדרגה בהנדרש לכושר פירע

 הפריסה"(. בנוסף, קיימת הקלה בגין דרישת ההון לסיכון מניות.
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בהתאם להנחיות בחוזר סולבנסי  2019ביוני  30ליום ( MCR)נתונים אודות יחס כושר פירעון וסף הון להלן 

 :2017ביוני  1שפורסם ביום 

 יחס כושר פירעון .א

 2018 בדצמבר 31 2019 ביוני 30 

 מיליוני ש"ח מיליוני ש"ח 

 )מבוקר( )בלתי מבוקר( 

 12,244 11,852 (SCR)הון עצמי לעניין הון נדרש לכושר פירעון 

 SCR)) 11,464 9,940הון נדרש לכושר פירעון 

 1,912 780 עודף )*(

 119% 107% יחס כושר פירעון

צאה מגיוסי הון ( כתו2019התוצאות לא כוללות שינוי בהון העצמי ממועד החתך ועד למועד הפרסום לראשונה )דצמבר )*( 
מיליוני ש"ח מעבר למגבלת ההון  454מיליוני ש"ח )מתוך הסכום האמור לחברה הון מונפק בסך  800-בסך של כ 2רובד 

   .השנתיים )יא( בדוחות הכספיים24 אורב ראההמשני המוכר(. למידע בגין גיוסים אלה 
 30ליום  ןההו עודף, ((2019)דצמבר  לראשונה הפרסום מועדבשינויים ההוניים האמורים )ממועד החתך ועד  בהתחשב

 -כ היה עומד על 2019ביוני,  30מיליוני ש"ח ויחס כושר פירעון ליום  1,126-מיליוני ש"ח לכ 346-היה גדל בכ 2019ביוני, 
110%. 

 עמידה באבני דרך בתקופת הפריסה:

 2018 בדצמבר 31 2019 ביוני 30 

 מיליוני ש"ח מיליוני ש"ח 

 )מבוקר( )בלתי מבוקר( 

 11,551 11,765 הון נדרש לכושר פירעון בתקופת הפריסההון עצמי לעניין 

 6,663 7,522 הון נדרש לכושר פירעון בתקופת הפריסה

 4,888 4,243 עודף בתקופת הפריסה

 (MCRסף הון ) .ב

 2018 בדצמבר 31 2019 ביוני 30 

 מיליוני ש"ח מיליוני ש"ח 

 )מבוקר( )בלתי מבוקר( 

 MCR)) 2,264 2,173סף הון 

 8,457 8,654 (MCRעצמי לעניין סף הון )הון 

 נושאים קיימיםיודגש כי, , נערכו על פי הוראות הממונה הידועות למועד עריכת הדוח. עילהמוצגים ל הנתונים

 בהם תוצאות הדיווח, שעל אף ההנחיות הסופיות, נמסר לחברות כי הטיפול על מהותית להשפיע עשויים אשר

 בישראל. הביטוח חברות לבין הממונה כפוף לשינויים בהתאם לתוצאות של דיונים בין והוא סופית טרם נקבע

פורסם מכתב למנהלי חברות הביטוח שעניינו "טיוטת מתווה ליישום הוראות סולבנסי  2020 פברוארב 16 ביום

II פעול להתאמת וחיסכון ל ביטוח ההון, שוק רשות בכוונת כי צוין בטיוטה" )"הטיוטה"(. האירופית במתכונת

 הדרך אבניאת  תמפרט הטיוטהועדכוניה.  Solvency IIמשטר כושר הפירעון הכלכלי בישראל לדירקטיבת 

העיקריות שהרשות עתידה לבצע לצורך כך וכן הוראות לעניין דיווחים בעניין משטר כושר פירעון כלכלי 

 הכספי.בדוח  8באור הנדרשים בתקופה הקרובה. לפירוט סעיפי הטיוטה ראה 

לחוזר המאוחד לעניין הוראות ליישום משטר כושר שניה פרסם הממונה טיוטת תיקון  2020אפריל ב 23ביום 

"הטיוטה הנוספת"(. בהתאם לטיוטה הנוספת, יותאמו ) Solvency IIפירעון כלכלי של חברת ביטוח מבוסס 

של הגידול בעתודות  2032עד שנת הוראות המעבר למתכונת שנקבעה בדירקטיבה האירופאית, ותתאפשר פריסה 

בנוסף גם עדכונים להוראות החוזר על  תבגין מוצרי ביטוח ארוכי טווח אשר נמכרו בעבר. הטיוטה הנוספת כולל

באפריל פרסם הממונה טיוטה  16ביום  ,בנוסףבסיס שינויים שנעשו באירופה, הרלוונטיים לשוק המקומי. 

ופת הפריסה לפי הוראות המעבר המותאמות לדירקטיבה המפרטת את העקרונות לחישוב הניכוי בתק

 הטיוטות הנ"ל עדיין בדיונים מול הממונה וטרם ידוע מה תהיה המתכונת הסופית של השינויים.האירופאית. 
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 "ביטחון"כרית  סף קביעת

 חברות למנהלי למכתב( 2()א)1 לסעיף בהתאם, בטחון כריתאישר מדיניות לקביעה ועדכון  החברה דירקטוריון

 .2017 באוקטובר 1 ביום הממונה ידי על שפורסם, הביטוח

( 2024 שנת) ההתאמה תקופת בתום תעמודתיבנה בהדרגה על פני זמן ו אשר, מתעצמת כרית הינה הביטחון כרית

 מהותית לפגוע מבלי משברים עם התמודדות חברהל אפשרל . כרית הון נועדהח"ש ימיליארד 1.15 של סך על

 .עליה החלות ההון בדרישות ובעמידתה בפעילותה

 בקרות ונהלים לגבי הגילוי: 4

הנהלת הגוף המוסדי, בשיתוף עם המנכ"ל וסמנכ"ל הכספים של הגוף המוסדי, העריכו לתום התקופה המכוסה 

בדוח זה את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של הגוף המוסדי. על בסיס הערכה זו, מנכ"ל הגוף 

וסמנכ"ל הכספים הסיקו כי לתום תקופה זו הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של הגוף המוסדי הנן  המוסדי

אפקטיביות על מנת לרשום, לעבד, לסכם ולדווח על המידע שהגוף המוסדי נדרש לגלות בדוח הרבעוני בהתאם 

 ע בהוראות אלו.להוראות הדין והוראות הדיווח שקבע הממונה על שוק ההון, ביטוח וחסכון ובמועד שנקב

 :בקרה פנימית על דיווח כספי

לא אירע כל שינוי בבקרה הפנימית של הגוף המוסדי על דיווח  2020 ץבמר 31במהלך הרבעון המסתיים ביום 

כספי אשר השפיע באופן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על הבקרה הפנימית של הגוף המוסדי 

 על דיווח כספי.

 

 

 

 

 

עבור  הוסוכניהחברה וריון מביע תודתו לעובדי הדירקט
 החברההישגי 
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 המבורגר יאיר

 יו"ר הדירקטוריון

 מישל סיבוני 

 מנכ"ל 



 

 

 

 הצהרה

 אני, מישל סיבוני, מצהיר כי:

 31סקרתי את הדוח הרבעוני של הראל חברה לביטוח בע"מ )להלן: "חברת הביטוח"( לרבעון שהסתיים ביום  .1

 )להלן: "הדוח"(. 2020במרץ 

בהתבסס על ידיעתי, הדוח איננו כולל כל מצג לא נכון של עובדה מהותית ולא חסר בו מצג של עובדה מהותית  .2

כדי שהמצגים שנכללו בו, לאור הנסיבות בהן נכללו אותם מצגים, לא יהיו מטעים בהתייחס לתקופה הנחוץ 

 המכוסה בדוח.

בהתבסס על ידיעתי, הדוחות הכספיים הרבעוניים ומידע כספי אחר הכלול בדוח משקפים באופן נאות, מכל  .3

עצמי ותזרימי המזומנים של חברת הבחינות המהותיות, את המצב הכספי, תוצאות הפעולות, השינויים בהון ה

 הביטוח למועדים ולתקופות המכוסים בדוח.

אני ואחרים בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו אחראים לקביעתם ולקיומם של בקרות ונהלים לגבי  .4

 -של חברת הביטוח; וכן 1ולבקרה הפנימית על דיווח כספי 1הגילוי

חת פיקוחנו של בקרות ונהלים כאלה, המיועדים קבענו בקרות ונהלים כאלה, או גרמנו לקביעתם ת (א)

להבטיח שמידע מהותי המתייחס לחברת הביטוח, לרבות חברות מאוחדות שלה, מובא לידיעתנו על ידי 

 אחרים בחברת הביטוח ובאותן חברות, בפרט במהלך תקופת ההכנה של הדוח;  

מית על דיווח כספי, המיועדת לספק קבענו בקרה פנימית על דיווח כספי, או פיקחנו על קביעת בקרה פני (ב)

מידה סבירה של ביטחון לגבי מהימנות הדיווח הכספי ולכך שהדוחות הכספיים ערוכים בהתאם לתקני 

 ( ולהוראות הממונה על שוק ההון;IFRSדיווח בינלאומיים )

ו לגבי הערכנו את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של חברת הביטוח והצגנו את מסקנותינ (ג)

האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי, לתום התקופה המכוסה בדוח בהתבסס על הערכתנו; 

 -וכן

חברת הביטוח על דיווח כספי שאירע ברבעון זה שהשפיע באופן  גילינו בדוח כל שינוי בבקרה הפנימית של (ד)

 -הביטוח על דיווח כספי. וכןמהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על הבקרה הפנימית של חברת 

אני ואחרים בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו גילינו לרואה החשבון המבקר, לדירקטוריון ולוועדת  .5

הביקורת של הדירקטוריון של חברת הביטוח, בהתבסס על הערכתנו העדכנית ביותר לגבי הבקרה הפנימית 

 על דיווח כספי:

המהותיות בקביעתה או בהפעלתה של הבקרה הפנימית על את כל הליקויים המשמעותיים והחולשות  (א)

דיווח כספי, אשר סביר שצפויים לפגוע ביכולתה של חברת הביטוח לרשום, לעבד, לסכם ולדווח על מידע 

  -כספי; וכן

כל תרמית, בין מהותית ובין שאינה מהותית, בה מעורבת ההנהלה או מעורבים עובדים אחרים שיש להם  (ב)

 קרה הפנימית של חברת הביטוח על דיווח כספי.תפקיד משמעותי בב

 אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין.
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 מנהל כללי

 

 ________________________ 

 הצהרות, דוחות וגילויים. -כהגדרתם בהוראות חוזר גופים מוסדיים לעניין בקרה פנימית על דיווח כספי  1



 

 

  

 הצהרה

 , מצהיר כי:אריק פרץאני, 

 31סקרתי את הדוח הרבעוני של הראל חברה לביטוח בע"מ )להלן: "חברת הביטוח"( לרבעון שהסתיים ביום   .1

 )להלן: "הדוח"(. 2020במרץ 

של עובדה מהותית בהתבסס על ידיעתי, הדוח איננו כולל כל מצג לא נכון של עובדה מהותית ולא חסר בו מצג  .2

הנחוץ כדי שהמצגים שנכללו בו, לאור הנסיבות בהן נכללו אותם מצגים, לא יהיו מטעים בהתייחס לתקופה 

 המכוסה בדוח.

בהתבסס על ידיעתי, הדוחות הכספיים הרבעוניים ומידע כספי אחר הכלול בדוח משקפים באופן נאות, מכל  .3

עולות, השינויים בהון העצמי ותזרימי המזומנים של חברת הבחינות המהותיות, את המצב הכספי, תוצאות הפ

 הביטוח למועדים ולתקופות המכוסים בדוח.

אני ואחרים בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו אחראים לקביעתם ולקיומם של בקרות ונהלים לגבי  .4

 -של חברת הביטוח; וכן 1ולבקרה הפנימית על דיווח כספי 13הגילוי

אלה, או גרמנו לקביעתם תחת פיקוחנו של בקרות ונהלים כאלה, המיועדים קבענו בקרות ונהלים כ (א)

להבטיח שמידע מהותי המתייחס לחברת הביטוח, לרבות חברות מאוחדות שלה, מובא לידיעתנו על ידי 

 אחרים בחברת הביטוח ובאותן חברות, בפרט במהלך תקופת ההכנה של הדוח;  

יקחנו על קביעת בקרה פנימית על דיווח כספי, המיועדת לספק קבענו בקרה פנימית על דיווח כספי, או פ (ב)

מידה סבירה של ביטחון לגבי מהימנות הדיווח הכספי ולכך שהדוחות הכספיים ערוכים בהתאם לתקני 

 ( ולהוראות הממונה על שוק ההון;IFRSדיווח בינלאומיים )

יטוח והצגנו את מסקנותינו לגבי הערכנו את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של חברת הב (ג)

האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי, לתום התקופה המכוסה בדוח בהתבסס על הערכתנו; 

 -וכן

חברת הביטוח על דיווח כספי שאירע ברבעון זה שהשפיע באופן  גילינו בדוח כל שינוי בבקרה הפנימית של (ד)

 -הבקרה הפנימית של חברת הביטוח על דיווח כספי. וכן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על

אני ואחרים בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו גילינו לרואה החשבון המבקר, לדירקטוריון ולוועדת  .5

הביקורת של הדירקטוריון של חברת הביטוח, בהתבסס על הערכתנו העדכנית ביותר לגבי הבקרה הפנימית 

 על דיווח כספי:

ים המשמעותיים והחולשות המהותיות בקביעתה או בהפעלתה של הבקרה הפנימית על את כל הליקוי (א)

דיווח כספי, אשר סביר שצפויים לפגוע ביכולתה של חברת הביטוח לרשום, לעבד, לסכם ולדווח על מידע 

  -כספי; וכן

יש להם כל תרמית, בין מהותית ובין שאינה מהותית, בה מעורבת ההנהלה או מעורבים עובדים אחרים ש (ב)

 תפקיד משמעותי בבקרה הפנימית של חברת הביטוח על דיווח כספי.

 אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין.
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מנהל חטיבת כספים 

 ומשאבים
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 סקירה של רואי החשבון המבקרים לבעלי המניות של  דוח

 "מבע לביטוח חברה הראל

 

 מבוא

הראל חברה לביטוח בע"מ וחברות בנות שלה )להלן: "הקבוצה"(, הכולל את תמצית הדוח  של המצורף הכספי המידע את סקרנו
, הכולל הרווח ,והפסד רווח עלואת הדוחות התמציתיים המאוחדים  2020במרץ  31על המצב הכספי ביניים המאוחד ליום 

 אחראים וההנהלה הדירקטוריון .תאריך באותו שהסתיימה חודשים שלושה של לתקופה המזומנים ותזרימי בהון השינויים
"דיווח כספי לתקופות ביניים",  IAS 34חשבונאות בינלאומי  לתקן בהתאם זו ביניים לתקופת כספי מידע של ולהצגה לעריכה

 ביטוח, הוןה שוק על הממונהוכן הם אחראים לעריכת מידע כספי לתקופת ביניים זו בהתאם לדרישות הגילוי שנקבעו על ידי 
 כספי מידע על מסקנה להביע היא. אחריותנו 1981-הפיקוח על שירותים פיננסים )ביטוח(, התשמ"א חוקל בהתאם וחסכון

 .סקירתנו על בהתבסס זו ביניים לתקופת

 הסקירה היקף

 ביניים לתקופות כספי מידע של סקירה" בישראל חשבון רואי לשכת של 2410)ישראל(  סקירה לתקן בהתאם סקירתנו את ערכנו
 אנשים עם בעיקר ,מבירורים מורכבת ביניים לתקופות כספי מידע של סקירה". הישות של המבקר החשבון רואה ידי על הנערכת

 במידה בהיקפה מצומצמת הינה סקירה .ואחרים אנליטיים סקירה נהלי ומיישום ,והחשבונאיים הכספיים לעניינים האחראים
 לכל שניוודע ביטחון להשיג לנו מאפשרת אינה ולפיכך בישראל מקובלים ביקורת לתקני בהתאם הנערכת ביקורת מאשר ניכרת

 .ביקורת של דעת חוות מחווים אנו אין ,לכך בהתאם .בביקורת מזוהים להיות יכולים שהיו המשמעותיים העניינים

 מסקנה

 ,המהותיות הבחינות מכל, ערוך אינו ל"הנ הכספי שהמידע לסבור לנו הגורם דבר ליבנו לתשומת בא לא סקירתנו על בהתבסס
 .IAS 34לתקן חשבונאות בינלאומי  בהתאם

לאמור בפסקה הקודמת, בהתבסס על סקירתנו, לא בא לתשומת ליבנו דבר הגורם לנו לסבור שהמידע הכספי הנ"ל אינו  בנוסף
חוק ל בהתאםעל שוק ההון, ביטוח וחסכון  הממונהממלא, מכל הבחינות המהותיות, אחר דרישות הגילוי שנקבעו על ידי 

 .1981-ם )ביטוח(, התשמ"איהפיקוח על שירותים פיננס

 להתחייבויות ההכספי הנ"ל בדבר חשיפ מידעא' ל7מבלי לסייג את מסקנתנו הנ"ל, אנו מפנים את תשומת הלב לאמור באור 
 .תלויות
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