
פירוט המידע והמסמכים הנדרשים מתובע 
לשם בירור ויישוב תביעה - ביטוח רכב חובה

***המסמך נרשם בלשון זכר למען הנוחות בלבד***

תובע/ב"כ יקר
לידיעתך, במהלך יישוב התביעה תידרש, לפי העניין, להציג מידע ומסמכים.

להלן רשימת המסמכים השכיחים הנדרשים לבירור תביעה - ביטוח רכב חובה: 
טופס הודעה על תאונת רכב  
תעודת חדר מיון/אשור רפואי על טיפול ראשוני   

תיעוד רפואי רלוונטי   
אשורי אי כושר/תעודות מחלה   
כתב ויתור על סודיות רפואית (וס"ר)  
תצהיר בריאות  
תלושי שכר/דוחות שומה, עובר לאירוע ולאחריו   
אישור מעביד על היעדרות ממקום העבודה   
אשור המוסד לביטוח לאומי על קבלת דמי פגיעה ותקופות אי כושר  
אישור המוסד לביטוח לאומי על קביעת נכות זמנית/צמיתה לרבות פרוטקולים תומכים   

ופירוט תשלומים בגין הנכות
לגבי חסויים - צו מינוי אפוטרופוס  
אישור משטרה   
במקרה מוות- צו ירושה/צו קיום צוואה   
אם הנך מיוצג: יפוי כח   
קבלות על הוצאות  
רשיון נהיגה תקף למועד התאונה / אישור משרד הרישוי  
תעודת חובה  
פירוט באשר להיות הארוע תאונת עבודה ובאשר לפניה למל"ל, למחלקותיו השונות  
כל מסמך/מידע אחר הנדרש בנסיבות הענין  

רק עם השלמת וקבלת כל המידע והמסמכים הנדרשים ממך יחל הליך בירור התביעה.
נדגיש כי רשימת המידע והמסמכים המצוינת לעיל אינה סופית, וככל שנידרש למידע 

ומסמכים נוספים לצורך יישוב ובירור התביעה, נודיעך על כך.
עוד נציין, כי יתכן ובהתאם לנתוני התביעה ידרשו רק חלק מהמידע והמסמכים שלעיל.

אין בבקשה להעברת המסמכים כדי להוות הודאה בכיסוי הביטוחי ו/או בחבות כלשהי 
מצד חברתנו.

אנו עושים מאמצים רבים בכדי לקצר את משך זמן הטיפול בתביעתך ולתת לך שירות 
מיטבי. העברה מוקדמת של כל המסמכים הרלבנטיים תסייע מאד לקידום מהיר של תהליך 

הבדיקה ויישוב התביעה.
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